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Principaux résultats 2023 de Sispea au niveau national

Organi sation des collectivit®s et de | eurs s

L'organisation francaise des services d'eau et d'assainissement est complexe : 24 188 services,
assurent les compétences d'eau potable et/ou d'assainissement, gérés par 13 071 collectivités.

Répartition des services selon les 3 compétences :
- 10 231 services dboédeau potabl e

- 11 595 services dbébassaini ssement col
- 2362services dobdassaini ssement non coll ect

En 2023, 71,5% des communes ont transféré toutes leurs compétences : le cheminement vers
| 6i nt er c caratdhimpudsé riotar®ment par la loi portant la nouvelle organisation territoriale de la
République (dite loi « NOTRe »). Cette loi a depuis été assouplie - en avril 2025, ce qui va venir ralentir
le transfert de compétences amorcé depuis plusieurs années?.

Concernant la compétence « eau potable », les services qui assurent a minima la mission de distribution

de | 6eau sont tr s majoritaires : ils repr®sentent C
chargés de toutes les missions de la compétence eau potable (production, transfert et distribution). Les
services dbdeau potable des collectivit®s de moins de

paysage francais. Les services des collectivités de moins de 3 500 habitants (qui ne sont pas soumis a
certaines exigences réglementaires?) représentent 74% de services mais ne concernent que 7% de la
population. Enfin, 69% des services publics d'eau potable (couvrant 46% de la population) font I'objet
d'une gestion directe, en régie.

Pour la compétence « assainissement collectif », les services qui assurent a minima la mission de

collecte des eaux usées sont tres majoritaires : ils représentent 97,4% des services francais. 84,4% des

services sont chargés de toutes les missions de la compétence assainissement collectif (collecte,

transport, dépollution des eaux usées). Les services dbébassainissement col |
moins de 1 000 habitants sont majoritaires (58%) dans le paysage francais. Les services des

collectivités de moins de 3 500 habitants représentent 81% de services mais ne concernent que 10%

de | a popul ation. Enfin, 76% des services publics d
population) font I'objet d'une gestion directe, en régie.

Habitants et abonnés desservis en eau potable :

- environ 27 millions d'abonnés en eau potable ;

environ 0,8% de la population® de la France métropolitaine a seulement acces a des
services élémentaires.

1 Loi n° 2015991 du 7 ao(it 2015 portant la nouvelle organisation territoriale de la République.

2 Notamment I'obligation de transmettre leur rapport annuel sur le prix et la qualité du service au préfet et d'informer le public de
I'existence de ce dernier par voie d'affichage ainsi que, plus récemment, celle de transmettre leur rapport (et la délibération le

validant) et |l e jeu de donn®es ~ SISPEA (cette derni reetishbligation
depuis f®vrier 2024, donc gc@ei2023). es donn®es ° partir de | d6ex

3JMP, 2021, OMS-UNICEF : « les chiffres du JMP indiquent que 100% de la population francaise serait raccordée au réseau

déoeau dont 99,2% de |l a population avec un acc s g®r® en .toute s®cl



Habitants et abonnés desservis en assainissement (donnée 2008)3 :

- environ 54,5 millions d'habitants sont desservis, pour 19,0 millions d'abonnés en
assainissement collectif ;

environ 12,4 millions d'habitants sont desservis, pour 5,2 millions d'abonnés en
assainissement non collectif.

Prix de | 0eaa Ipbasadbdieniess@ment coll ectif

Le prix moyen (en euros TTC, redevances des agences ¢
et de l'assainissement collectif (abonnement inclus) - s'éléve au 1° janvier 2024* ~ 4,690/ m
(2,320/ mj pour la part de | 6eau potable et 2,370/ mj g

consommation annuelle de référence de 120 m3. Ce prix moyen global recouvre une forte variabilité :
80% de la population bénéficie d'un prix de I'eau potable compris entre 1,73 G / %mt 3,01 G / et d'un
prix de I'assainissement collectif compris entre 1,51 G / et 3,41 U / 3nftoutes ces valeurs sont TTC).

Ce c o0 %t par m tre cube doit n®anmoins °tre nuanc® c:
dsposer doéune eau contr?t!'l ®e sani twdlisatienm/@gmhet 24W24. Ede son t
moyenne, |l a part fi ou abonnement) repr®sente 17%
déassaini ssement <co ti

Facture moyenne mensuelle TTC pour I'abonné en forte augmentation (par rapport a 2022) :
46,900/ mois, dont 23,200 pour | '"eau potabl e ¢

Consommation moyenne en eau potable (en Iégére baisse) :
- 145 litres/habitant/jour, soit 53 m3/habitant/an (consommation domestique) ;

- 143 m3/abonné/an (consommation totale : domestique et non domestique).

Pour |l 6origine de | 6deau ° destinati on
dans les prélevements d'eau représente la plus grande partie, elle s'établit a 68%.

Performance technique des services

Concernant |l a performance des services dob6beau potable
stable (1 litre sur 5 en moyenne), avec un rendement moyen évalué a 81,2% en 2023. Les niveaux
de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d'eau et d'assainissement sont évalués
respectivement a 103 et 71 points (sur un total de 120 points). La connaissance et la gestion
patri monial e des r ®s etabien plud Gappeoiondiep que acblle eles eéseaux

déassaini ssement, ce qui ®tait d® " | e cas | es ann®es
mar gu®e pour | es services dbéassainissement collectif
Le respect des dispositions du décret « fuites»*a ®t ® mi s en fTuvre depuis 201

p®nalit®s financi res ont ®t ® a pamtdegan®enformitégsteent i r de
légére hausse (12% en 2023, contre 9% en 2022), concernant la production par les collectivités de leur
descriptif détaillé des réseaux (9% en 2022 et 2021, 8% en 2020, 15% en 2015 et 34 % en 2013).

lerespect du rendement de r®seau seuil fix® par d®cr e
services do dqsarues p 60l abdsdrvations disponibles, valeur stable par rapport a 2022,
représentant 7 % de la population couverte).

3 Extrapolé a partir de I'enquéte SOeS-SSP 2008, les données disponibles dans la base nationale SISPEA n'ayant pu étre
valablement extrapolées pour les habitants et abonnés desservis en assainissement (raisonnement au prorata a partir des
habitants et abonnés eau potable).

4 Par convention, sous SISPEA, le prix représentatif de I'année N est celui en vigueur au 1° janvier N+1. Il est basé sur une

consommation de référence 120 m?® définie p a r I 61 NSEE. Cette consommation, famdld | "t e | du
composée de deux adultes et un ou deux enfants.
5Décretn°2012-97 du 29 janvier 2012 relatif ° la d®finition doéun descrip

| assainissement et doéun plantddadbeansdpou®seaur ddudt sbni desi pr o



On constate par ailleurs une stabilité entre 2022 et 2023 du taux annuel de renouvellement des réseaux,
évalué a hauteur de 0,66% pour | 6eau potable ainsi que pour | 6assain
0,48%.

Chiffres clés des indicateurs de performance®

Rendement moyen du r®seau de @lj2%.tri buti on dbdbeau potab

Indice moyen de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux (sur 120 points) : 103
points pour | deau potable, 71 points pour | 6dassainiss

Taux moyen de renouvellement des réseaux (moyenne annuelle du linéaire de réseau renouvelé,
sur les 5 dernieresannées): 0, 6 6 % pour | 6eawupotl dmlses,ai,i &% ment col

Qualit® de |:®240u ppatrabblae conformit® microbiologique d
la conformité physico-c hi mi que de | 6eau au robinet

Taux moyen de conformit® des di sposicdntrlés:6db6% ssai ni sse

6 Les indicateurs de performance des services d'eau potable et d'assainissement sont définis dans le décret du 2 mai 2007 et
précisés dans l'arrété du 2 mai 2007 relatif aux rapports annuels sur le prix et la qualit® des services publ |

dbassaini ssement . Des indicateurs dits ¢ descriptifs €& ont ®t® co
décrets et arrété précités.



Contexte

Figure 1 : Frise chronologique du dispositif Sispea

Mise en
Convention Rapport de la Création de Rapport Conditionnalité Plan eau application

d'Aarhus Cour des comptes Sispea Levraut des aides suivides pertes  de |'ordonnance
garantit les droits d’accés préconise la mise en Base de données et la conférence des agences de 'eau defuitesen  du 22/12/2022
A l'information sur place d'indicateurs nationale et environnementale dans I'Hexagone réseau  Obligation de saisie pour
I'environnement de suivi des performances site internet renforcent toutes les collectivités
des services l'observatoire
| | | A | ] |
I N Y S W N R D
Loi sur l'eau Loi NOTRe Conditionnalité
et les milieux Obligation de saisie des aides
aquatiques pour les collectivités de de [OFB paur
o +de 3500 habitants fOutre-er
. (Systéme d'information
Sispea en quelques dates T e stdiffusion RPQS
L6Observatoire national des services publics d'eau et
les milieux aquatiques’, depuis novembre 2009 et les données bancarisées datent de 2008. Le pilotage
technique et fonctionnel a été confié a I'Office francais de la Biodiversité (OFB?) . Léorientatdi
strat ®gi que est assur ®e par | e minist re stme | a tre:
déinformation des services publics dbéeau et ddassai

| 6 Ob s er Marts dé dorengées au niveau national, sur I'organisation, la gestion, la tarification
et la performance des services publics d'eau et d'assainissement.

Ces données sont a disposition du grand public (usagers, acteurs de l'eau, experts, etc.) qui souhaite
en prendre connaissance ou les exploiter a des fins d'études ou d'investigations plus poussées, par le
biais du site Internet www.services.eaufrance.fr. Une des vocations de ce site est de diffuser la
connaissance collective en toute transparence et de proposer aux usagers des clefs pour la
compréhension de la tarification de leurs services, a partir de critéres objectifs et partagés d'ordres
économique, technique, social et environnemental.

Chaque année, I'OFB diffuse un nouveau panorama sur l'organisation et la performance des services
publics d'eau et d'assainissement qui s'appuie sur une étude détaillée des données disponibles pour
l'année N-2 (ici, données 2023). Il est a noter que, par décret® de la loi NOTRe??, la contribution a ce

dispositif des collectivitétssdeplusde3500 habi tants est obligatoire “ comp
toutes |l es collectivit®s ° partir de | é6exercice 2023.
assi ses das aladie2818) amimen avant le besoin de « refondre » la liste des indicateurs!!

existants et de mettre en place des outils de parango

la période 2022-2025.

Face a une situation organisationnelle complexe (13 071 collectivités gérant 24 188 services chargés
de tout ou partie des compétences liées a l'alimentation en eau, a l'assainissement collectif ou a
l'assainissement non collectif), ce nouveau panorama propose, pour l'exercice 2023, a I'échelle
nationale, une approche globale de la structuration des collectivités organisatrices. Il prend en compte

son ®vol ution dans I e contexte du transfert de co
intercommunal initié par la loi NOTRe. Depuis, la loi visant a assouplir la gestion des compétences

« eau » et « assainissemente a ®t ® adopt® par | e S®nat et | 6 Assembl
Officiel’?, le 12 avril 2025. Ell e abroge | 6obligation de t
restantes.

Ce rapport présente également les données de contexte, de prix, de performance et de qualité du
service rendu par les services de ces collectivités. Il vise également a orienter les politiques nationales
de | 6eau et 7 ®clairer eGG®lo®dmnerttd vehi flfers®d ®brad dui't p ap

“Article.L.213-2 du code de | 6 eparvailornd2006E7AReln30 décemBr®2 006 sur | 6eau et |l es mil i
T art. 88.

8 | oi n° 2019-773 du 24 juillet 2019 portant création de I'Office francais de la biodiversité.

9 Décret2015-1 820 du 29 d®cembre 2015. NGTRet de | darticle 129 de la | oi

10 | oi n° 2015991 du 7 aodt 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la République.

1Mesure 10 du dossier de press e *gphased des BEseduk rérd@dpdur (naeasdesualisé). de | deau
12 https://www.assemblee-nationale.fr/dyn/17/dossiers/DLR5L16N49927#PROM
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Introduction

Ce treizieme rapport de I'observatoire national des services publics d'eau et d'assainissement présente
les chiffres de I'exercice 2023, produits et publiés par les collectivités (et les agences régionales de
santé i ARS - pour les données sanitaires), vérifiés partiellement!® (analyse de cohérence) par les
Directions Départementales des Territoires et de la Mer (DDT(M)),lesDi r ecti ons de

logement et de la mer de Mayotte (DEALM), et de la Direction régionale et interdépartementale de
| denvironnement

la production de ce rapport ont été réalisées par I'OFB.

Fonctionnement général du dispositif

Le systeme d'information sur les services publics d'eau et d'assainissement () est un des systemes
déinformé&dereoducg Syst me doél nf or ma tciac® ingitué parlladdt sumu
l'eau et les milieux aguatiques de 2006 et organisé par le Schéma National des Données sur I'Eau
(SNDE)?s.

Figure 2 : Fonctionnement général du dispositif Sispea

Animation de la saisie Pilotage du dispositif
des données

SISPEA
-
i
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N Donee ‘ 3
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assainissement Programme ministériel
« DITES LE NOUS UNE FOIS »

EXPLOITATION PUBLICATION

pour valorisation pour consultation
grand public

Rapport national, départemental,
bilan annuel STEP, etc.

Ce systeme d'information met a disposition de tous (particuliers, usagers, acteurs institutionnels,
professionnels) des données vérifiées par les DDT(M)/DRIEAT/DEAL/DEALM/DGTM et propose aux
collectivités chargées des services d'eau et d'assainissement des outils d'aide au pilotage et au
rapportage de leurs activités.

Pour accroitre [l'efficacité de [I'outii Sispea, I'OFB intégre les objectifs du programme
gouvernemental « Dites-le nous une fois », visant a la mutualisation des informations publiques. Dans

15 Une instruction du Ministéreenc har ge de | 6®col ogie aux services de | 6Etat
l'a mission déanalyse de coh®rence en d®cembre 2024.
®Arr°t® du 19 octobre 2018 approuvant |e (nouveau) sch®ma

benvir
de | 6am®nagement et du | ogement (DEAL), |l a Direction

, de | 6am®nagemelnéta neatl ydsees sttraa n sspt a rqtuse

(

(SIE) .

confirr

nati ona



cette optique, | 6observatoire elaRieqgangénéraleaelaBani& nt sur
pour tout ce qui touche ™ | a conformit® sanitaire de
L'atteinte de ces objectifs passe aussi par la mise en synergie des principaux acteurs de I'eau, tant au

niveau de 'animation, de la collecte que de la contribution a la bancarisation des données.

Diffusion des données sur le nouveau site web services.eaufrance.fr

Les données produites par les collectivités et collectées au plan national sont consultables par le grand
public sur le site www.services.eaufrance.fr. Depuis le 22 mars 2012, la mise a disposition de ces
i nformati ons, dapersdatd, se fdit sogsilagarnee de jeux de @onnées téléchargeables
sur ce site et sur la plateforme www.data.eaufrance.fr et www.data.gouv.fr.

Cela permet une exploitation a des fins d'études ou d'investigations plus poussées. En écho a une des

exigences de la table ronde «p ol i t i g u e dedeeconiféferca environnementale des 20 et 21

septembre 201377, l e site www.services.eaufranceenient etper met

si mpl ement aux donn®es de sa commune, mai s ®gal eme
connai ssances sur | es services de | deau et de | dassai
La nouvelle directive européenne relative a la qualité des eaux destinées a la consommation humaine!8

dans son article 17 annexe |V dresse comme nouvel axe
consomm®e pour am®Iliorer |l a confiance du consommat eul

ses consommations.

Une des vocations de l'observatoire est d&tre une référence nationale sur le prix et la qualité des
services d&@au et d@ssainissement en France. |l propose ainsi aux usagers les clefs pour la
compréhension de la tarification de leur service, au-dela du prix et * partir de criteres objectifs et
partagés d'ordre économique, technique, social et environnemental. Ces informations sont précieuses
face ™ une situation organisationnelle qui reste complexe.

Cela se traduit par la mise en ligne :

A de cartes interactives du prix ;

A debarom tres sur |le prix et la qualit® de | 6eau du
A de portraits de territoire pr®sentant ;I 6organisat
A débune page de t® ®chargement de donn®es

A déarticles p®dagogi ques sur lleereqgorepréhensionyycl e de | 6e
A déune m®di ath que, etc.

L6OObservatoire des d®| ®gations de services p

L'observatoire s'appuie ®galement sur d'autres dispos
On peut citer, par exemple, le recensement et I'analyse de l'impact des procédures de mise en
concurrence de contrats de délégation de service public résultant de la loi dite « Sapin » de 1993 relative
a la prévention de la corruption et a la transparence de la vie économique et des procédures publiques?®

(consultable sous https://www.services.eaufrance.fr/mediatheque/loi-sapin) . Ce recensement s¢
désormais sur un historique de plus de 20 ans (1998-2 0 2 3 ) . 1 comprend une anal.y
du prix de | '"eau, une analyse des proc®dures, de |l a c
collectivités.

Le pr®sent rapport dresse | e panorama des services
performance ° partir des donn®es publi ®es et v®rifi®e
7 pointn°6:«Faciliter et fiabiliser |dacc s par |le citomyen ~ des donn®e
18 Directive UE 2020/2184 du 16 décembre 2020 relative a la qualité des eaux destinées a la consommation humaine

suite "~ | 6abrogactbe Hes,abphickesodeecces i nf-G5dnkajarviered6 dans | dor

relative aux contrats de concession et le décret no 2016-86 du 1°" février 2016 relatif aux contrats de concession.
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http://www.services.eaufrance.fr/
http://www.data.eaufrance.fr/
http://www.data.gouv.fr/
https://www.services.eaufrance.fr/mediatheque/loi-sapin

1. Premiére partie : Périmeétre et représentativité des données exploitées

Notabene:Depui s 2019, | a terminologie a ®vol u® p
et dbébassainissement dans Sispea. On parle d®
services). Une entité de gestion est la partie du territoire d'une autorité organisatrice sur laquelle un

unigue opérateur assure, en vertu d'un contrat, une ou plusieurs missions.
Pour plus de simplicité, nous parlerons dans le rapport encore de « services » mais dans la base
de donn®es Si spea,entiésdegedtomrgs. t bi en des ¢

Les données 2023 présentées dans ce rapport ont été extraites de la base nationale le 28 janvier 2025%°
pour | 6eau potable, | 6assainissement collectif et | d6a
Parmi ces données, il convient de distinguerp | usi eurs p®rim tres doéanal yse

- le périmétre du référentiel des services ;

- le périmétre des jeux de données annuels (ou des indicateurs) ;

- le périmetre restreint retenu, spécifique a chaque indicateur.

Le référentiel des services publics d'eau potable, d'assainissement collectif et d'assainissement non
collectif, qui décrit I'ensemble des services publics assurant ces différentes compétences en 2023,
couvre tout le territoire francais.

Le cycle des données dans la base Sispea est le suivant :

1. les jeux de données sont « en attente de saisieeé | or sque | a collectivit® n
saisie des données ;

2. puis le statut passe a « en cours de saisie » lorsque la collectivité a commencé mais non
finalisé la saisie de ces indicateurs / variables ;

3. une fois que la collectivité finalise sa saisie, elle soumet le jeu de données a vérification le statut
passe a « en attente de vérificatione, jusqué”™ ce que | e gestionnaire
Sispea en DDT(M)-DRIEAT-DREAL se charge de la vérification des indicateurs ;

4. lorsque le gestionnaire local commence cette étape, le jeu de données est alors « en cours de
vérification » ;

5. puis si tous les indicateurs sont validés (analyse de cohérence) par le gestionnaire local (ou
apres des échanges avec la collectivité), le jeu de données passe au statut « vérifié » ;

6. cbest enfin | a col |l epublienmsisotn@udewonnéas. | a main pour ¢

Les jeux de données annuels (indicateurs et variables) dont le statut est « vérifié », « confirmé/publié »
ou « publié non vérifieé const it uentléchadtiboa pris ert conepte dahe ce rapport (en
utilisant uniquement les indicateurs jugés par les DDT « hors anomalie »).

Les collectivités des départements 37 et 45 peuvent publier leurs données, sans une analyse de
cohérence par la DDT. Ces jeux de données ont le statut spécifique : « Publié non vérifié » (ils sont
consi d®r ®s dans | 6®chantillon exploitable).

Par ailleurs, les indicateurs contenus dans des jeux de données dont le statut est « en attente de
vérification » ou « en cours de vérification » et qui ne sont pas jugés comme des « anomalies » ou des
«pr®somptionsédfquomhsi esi ent voe®rifi®s ou non) .

La base de données exploitable est donc composée des jeux de données dont le statut est

« confirmé/publié » ou « vérifié », comme pour les années précédentes. A ces jeux de données,
sbajoutent les jeux de donn®@aurlesuépatenentsi37 etgls) ptled | i ® no
jeux de données non publiés mais sans anomalie apparentes

Par conséquent, on peut avoir un décalage entre le taux de publication (couverture des jeux de données

-JDD) et |l a disponibilit® dbébun indicateur, par exempl e
alors que ce d®partement codfiamé/ublié€-y rvérlffi»Douacpublie¢ homt ut s ¢
Verifié ».

20 || reste néanmoins possible de saisir/valider des données aprés cette date. Ceci peut expliquer pourquoi une extraction des
données postérieure au 28/01/2025 peut donner des résultats différents de ceux présentés dans ce rapport.
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Les échantillons présentent des taux de couverture différents selon les compétences, en nombre de
services ou en population couverte par les services?.,

La couverture des | eux d8estden neiteReengliordteon Visdaavnins® ed e2 0l 6 a n n ®
2022.

Les taux de couverture sont les suivants :

- 71% de services et 91% de population couverte en eau potable en 2023 (respectivement
59% et 85% en 2022) ;

- 64% de services et 88% de population couverte en assainissement collectif en 2023
(54% et 84% en 2022) ;

- 60% de services et 85% de population couverte en assainissement non collectif en 2023
(53% et 79% en 2022).

Les raisons qui peuvent expliquer cette aucphérentd ati on
partielle des donn®es qui a pu faciliter |l a publicati
Sispea pour toutes les collectivités (disparition du seuil des 3 500 habitants) et enfin la communication

réalisée auprés des collectivités et des partenaires sur la fiscalisation de Sispea. En effet, Sispea devient

a compter du mois de janvier 2025 un outil a usage fiscal pour le calcul du coefficient de modulation de

l a nouvelle redevance performanceueau pour | es agence

1.1. Eau potable
Pour | 6eau potable, | e t awexnotdbee desenwices atpopulaton (figeresl26 ®c han't
et 3) pour les données 2023 est le suivant :

- 71% des services du référentiel, ce qui signifie que 7 241 services ont renseigné des
données sur les 10 231 services présents dans le référentiel ;

- Lé®chantil |l 091% deelp m@slatiort desservie, c-a-dre, t61,7 millions
d'"habitants sur | es 68,2 millions dbéhabitants c

21 |a définition de la « population couverte par les services » est précisée dans l'annexe 10, dans la deuxiéme partie :
« Représentativité et quantification des données exploitées ».
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Figure 3 : Taux de couverture de I'échantillon en termes de nombre de services en eau potable, par département

Taux de publication des données
dans Sispea pour |'eau potable
en termes de services en 2023

Taux de publication
(en %)

(Nombre de départements concemnés)

@ 0750100059

@ oes0:75028

B e 25550010
De 0225 (2)

| Aucune donnée disponible (3}

iy
i -n/%61

Guya%

ad
spJispea

Sources des données :
Sispea (OFB)- DDT(M)/
DRIEAT/DEAL
Collectivités - 2023
Réalisation : Second Regard
€ OFB, 2025

M@‘YO%'

Figure 4 : Taux de couverture de I'échantillon en termes de population couverte en eau potable, par département

Taux de publication des données
dans Sispea pour I'eau potable

en termes de population couverte
en 2023

Taux de publication
(en %)

(Nombre de départements concernés)

@ o:7s:10009

@ ocs0275(10

@ oe25:500
De 03 25 (1)

_, Aucune donnée disponible (3)

~
sslispea

Sources des données :
Sispea (OFB)- DDT(M)/
DRIEAT/DEAL

Collectivités - 2023
Réalisation : Second Regard
© OFB, 2025

Ma)/oz}
©
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1.2. Assainissement collectif

Pour | 6assainissement collectif, |l e taux de couvertur
(figure 4 et 5) pour les données 2023 est le suivant :

- 64% des services du référentiel, ce qui signifie que 7 464 services ont renseigné des
données sur les 11 595 services présents dans le référentiel ;

- Ld®chantil | B8 dedappo@tton tdesservie, c-a-@ire 68,0 millions de
population couverte sur une base théorique de 65,7 millions 22,

Figure 5 : Taux de couverture de I'échantillon en termes de nombre de services en assainissement collectif, par
département

Taux de publication
(en %)

(Nombre de départements concernés)

Taux de publication des données
dans Sispea pour l'assainissement
collectif en termes de services
en 2023

@ oe 755100 43

@ oe 50375039

T De 2535508
De 03 25 (5)

'7 | Aucune donnée disponible (3)

rting
yha ”')IQ

%
X

Guya,]'S

.-.‘Sispec

Sources des données :
Sispea (OFB) - DDT(M)/
DRIEAT/DEAL
Collectivités - 2023
Réalisation : Second Regard
© OFB, 2025

22 Cette quantification en habitants ne représente pas la réalité des habitants mais est exprimée en population couverte suivant
la définition de la « population couverte par les services », précisée dans I'annexe 10, dans la deuxieéme partie : « Représentativité
et quantification des données exploitées ».
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Figure 6 : Taux de couverture de I'échantillon en termes de population couverte en assainissement collectif, par
département

Taux de publication des données
dans Sispea pour l'assainissement
collectif en termes de population
couverte en 2023

Taux de publication
(en %)

(Nombre de départements concernés)

@ o- 75310083

@ oes0a7509
De 25 3 50 (2)
De0a25(1)

| Aucune donnée disponible (3)

artiry
A '7190@

<

G uya%

\aRéun,
o,

:;gis ea
»21SP

Sources des données :
Sispea (OFB) - DDT(M)/
DRIEAT/DEAL
Collectivités - 2023
Réalisation : Second Regard
© OFB, 2025

Mayo‘,kQ

1.3. Assainissement non collectif
Pour | 6assaini ssement non collectif, l e taux de couyv
population couverte (figures 6 et 7) pour les données 2023 est le suivant :

- 60% des services du référentiel, ce qui signifie que 1 418 services ont renseigné des
données sur les 2 362 services présents dans le référentiel ;

- Lé®chant i 1B3%ode la populatione

- Enfin, le secteur de Paris-Petite Couronne (quatre départements) ne comporte aucun service
ddassaini ssement non collectif : non concern® p
grisé sur la carte.
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Figure 7 : Taux de couverture de I'échantillon en termes de nombre de services en assainissement non collectif, par
département

Taux de publication des données
dans Sispea pour lassainissement
non collectif en termes

de services en 2023

Taux de publication
(en %)

(Nombre de départements concernés)
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__. disponible (3)
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Sources des données :
Sispea (OFB) - DDT(M)/
DRIEAT/DEAL
Collectivités - 2023
Realisation : Second Regard
© OFB, 2025

Mayg,
S
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Figure8:Taux de

Taux de publication des données
dans Sispea pour l'assainissement
non collectif en termes de

population couverte en 2023

Taux de publication
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Sources des données
Sispea (OFB) - DDT(M)/
DRIEAT/DEAL

Collectivités - 2023
Réalisation : Second Regard
© OFB, 2025

Mayo[?@
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1.4

Détail par indicateurs

Le tableau suivant (figure 8) met en évidence, pour les indicateurs les plus consultés, étudiés de maniére

d®t ai | |

®e dans | e

part de population couverte concernée.

pr ®s ent

rapport,

e nombr e

Il peut étre ainsi calculé, pour chaque indicateur, un pourcentage de présence ou « taux de remplissage »

de | 6i

ndi

cateur

a u :paeaexempled,de pjixede I'eduepotdbberest @&epleitable a 95%

(6 875 observations sur les 7 241 attendues) au sein de I'échantillon des jeux de données eau potable
pris en compte dans le rapport 2023.

d 1

réalité (voir annexe 10 du rapport)

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)
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obser

Anoter: pour fiabiliser I o6indicateur de connRli0S.2Bance et
et P202.2B) , le calcul automatiqgue de | d8indicateur est
manuellement le résultat de cet indicateur).
Le nombre dbdobservations, |l a part de popul ation couvVve
indicateurs réglementaires sont précisés dans le tableau de synthése au chapitre 5.5.
Figure 9 : Nombre d'observations (obs.) et pourcentage de population couverte (pop.couv.) par indicateur en eau potable
(AEP) et assainissement collectif (AC)
Code AEP - Jeux de données Assamlssemdegrt”::gggctlf ~ ek
- g
indicateur 7 241 obs. i 91 % de la pop. couv. 7 464 obs. | 88 % de la pop. couv.
Indicateurs communs Dont Dont
Indicateurs % pop. Indicateurs ®
AEP AC WMoels, publiés couv. Ao alos, publiés 9[22 CEY
partiellement* partiellement*
D102.0 | D204.0 Prix du service au m3 6 875 443 82% 6 688 308 75%
p103.28 | £2022 | Connaissance et de gestion | g g75 449 83% | 6998 335 75%
B patrimoniale du réseau
P107.2 | P253.2** | Renouvellement du réseau 3640 227 7% 2008 84 59%
. e Dont Indicateurs
Code Indicateurs spécifiques AEP - 2
indicateur Jeux de données AEP : 7 241 obs. i 91 % de la pop. couv. Mo @s. PUbI'eS . b [Pefel, Bk,
partiellement
P101.1 Conformité microbiologique de I'eau au robinet 7267 498 88%
P102.1 Conformité physico-chimique de I'eau au robinet 7144 488 87%
P104.3 Rendement du réseau de distribution 6 193 410 72%
. 2T Dont Indicateurs
Code Indicateurs spécifiques ANC e
A . M Nb obs. publiés % pop. Couv.
o 0,
indicateur Jeux de données ANC : 1 418 obs. i 85 % pop. couv partiellement*
P301.3 Conformité des dispositifsd 6 as sai ni ssement 1271 33 73 *** 0%
* voir les explications au chapitre 3
** indicateur réservé aux collectivités avec CCSPL
*** Pour |'assainissement non collectif (ANC), la population couverte ne peut pas étre rapprochée de la population desservie, la
marge d'erreur étant potentiellement trop importante (compte tenu des variations géographiques et catégorielles du taux de
couverture de | ' assainissement non collectif). Ce pourcentage de poj


https://www.services.eaufrance.fr/indicateurs/P103.2B
https://www.services.eaufrance.fr/indicateurs/P202.2B
http://www.services.eaufrance.fr/indicateurs/D102.0
https://www.services.eaufrance.fr/indicateurs/D204.0
http://www.services.eaufrance.fr/indicateurs/P103.2B
https://www.services.eaufrance.fr/indicateurs/P202.2B
https://www.services.eaufrance.fr/indicateurs/P202.2B
http://www.services.eaufrance.fr/indicateurs/P107.2
https://www.services.eaufrance.fr/indicateurs/P253.2
http://www.services.eaufrance.fr/indicateurs/P101.1
https://www.services.eaufrance.fr/indicateurs/P102.1
https://www.services.eaufrance.fr/indicateurs/P104.3
https://www.services.eaufrance.fr/indicateurs/P301.3

2. Deuxiéme partie : Description des collectivités organisatrices des services
d'eau et d'assainissement

Les collectivités locales (communes ou groupements de communes) sont responsables de

| 6al i mentation en eau potable et de | dassainissement
publics correspondants | e s e rinissemant cdllécetf @&tue sprace a b | e I
dbébassainissemerken 2083018 01 cdllécavitdsisbdnt en charge de 24 188 services

débeau potable et dbébassainissement.

2.1. Organisation et compétences des collectivités

Les missions des collectivités en chargede| 6 eau potabl e et de | 6assainissen

dans le Code Général des Collectivités Territoriales (C.G.C.T.)%3.

Dans le dispositif Sispea, les compétences eau potable et assainissement collectif ont été décomposées
en 3 grandes missions chacune, a savoir ;

Pour I 6eau potable

- production (potabilisation, dans le schéma ci-dessous) ;

- transfert (cheminement entre potabilisation et stockage, dans le schéma ci-dessous) ;

- distribution.
A noter que les autres aspects de la compétence eau potable mis en exergue dans le schéma ci-
dessous (transport dbdbeau brute jusquédé”™ | 6usine de pot
de | deau potabilis®e) ne sont pas d®crits dans Sisp
rattachés. La mission « prélevement » est quant a elle représentée dans Sispea par la description
sommaire des ouvrages de pr®  vement ddeau dans I e
rattachées).
Pour | dassaini:ssement collectif

- collecte;

- transport (cheminement entre collecte et traitement, dans le schéma ci-dessous) ;

- dépollution (traitement et rejet, dans le schéma ci-dessous).

23 Respectivement 6 et 5 missions décrites dans les articles L2224-7 et L2224-8 du C.G.C.T.
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Figure10:Sch®ma du petit cycle de | b6eau avec |l a descreéetption des mi

assainissement collectif?*
Le petit cycle de I'eau

2 Potabilisation
3 Stockage

LEou brute BNl Fu potable

=
e SERVICE ~
D'EAU POTABLE

S

- Dievibution }
1 Prélévement \4 istribution

lesdeux tiers des collectivi
Les collectivit®s ayant | a

territoire, soit environ 6 % des collectivités).

®s organisatrices.ont | a
h a

t
c rge des trois comp®ten;

Figure 11 : Répartition des collectivités organisatrices selon le nombre de compétences exercées

Nombre de compétences Nombre de collectivités % des collectivités
exercées organisatrices organisatrices
Une compétence 8719 67%

Deux compétences 3477 26%

Trois compétences 875 6%

TOTAL 13071 100%

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

La r®partition des diff®rentes comp®tences sdés®t abl it
collectivit®s pour | es 3 comp®tences d®passeellebe nombr
sont multi-compétentes) :

Figure 12 : Répartition des collectivités organisatrices selon les compétences exercées

Compétence(s) Nombre de_ colllectivités
organisatrices
Eau potable (AEP) 3733
Assainissement collectif (AC) 4 496
Assainissement non collectif (ANC) 490
AEP + AC 2839
AEP + ANC 143
AEP + AC + ANC 875
AC + ANC 495
Total AEP 7 590
Total AC 8 705
Total ANC 2003

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

24 Source : OIEau
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P®rim tre de desserte doédune collectivit®

Pour une comp®tence donn®e, | es habitants situ®s sur
collectivit® ne sont pas n®cessairement tous usagers
collectivité organisatrice de type « commune », par exemple, une partie du territoire peut étre gérée par

la collectivité voisine (rattachement de fait au réseau voisin) ou avoir été transférée a un EPCI voisin

(on parle alors de « découpage horizontal » pour la compétence)

Par ailleurs, on constate également, dans certains cas, pour un secteur géographique donné (donc un

p®rim tre doébusagers), un morcell ement des missions ¢
organisatrices (par exemple production, transfert et distribution, pour I'eau potable) : on parle alors de

« découpage vertical ».

Figure13:R®partition des types de collectivit®s organisatrices des s

Nombre de Nombre de Nombre de
S g collectivités en collectivités en
Type de collectivité* collectivités en g .
assainissement assainissement non
eau potable . -
collectif collectif
Communes 5371 7 427 852
EPCI (Groupements de collectivité) 2208 1271 1149
Dont les EPCI a fiscalité propre 418 586 866
Métropoles 19 21 21
Communautés urbaines 13 14 13
Communaut ®s doa 189 207 200
Communautés de communes 197 344 632
Et dont les Syndicats 1790 685 283
SIVOM 205 179 76
SIVU 1194 329 89
EPT 8 13 2
Syndicats mixtes 383 164 116
Autres groupements (dont 11 7 2
«inconnu »)
TOTAL du nombre de collectivités 7 590 8 705 2003
Nombre de services gérés par les 10 231 11595 2362
collectivités

*NB : pour chaque compétence, le nombre de services est légérement supérieur au nombre de collectivités organisatrices,
certaines dbéentre elles ayant |l a responsabilit® de plusieurs servi

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)
L'intercommunalité est beaucoup plus présente en matiére d'assainissement non collectif (57%) que
d'assainissement collectif ou d'eau potable, avec une proportion beaucoup plus importante d'EPCI-FP.
Cela peut notamment sbébexpliquer par | e fait qué”™ | ' ®c
relevant ddéhabitationsi creonddrascadrmd eslsleamrsendu coddvect i f
important pour justifier la mise en place d'un service : I'échelle intercommunale s'impose assez
naturellement dans ces conditions. En revanche, en eau potable ou en assainissement collectif, la
commune reste le modele majoritaire (en nombre) en tant que collectivité organisatrice.
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2.2. Situation de | dintercommu?hal i t® suite

La loi NOTRe adoptée en 2015 prévoyait un transfert obligatoire des compétences eau et
assainissement aux communautés d'agglomération et aux communautés de communes au 1° janvier
2020 (les communautés urbaines et les métropoles les exercant déja a titre obligatoire).
Léar t9 deladoi Herrand du 3 ao(t 2018 introduit un mécanisme de minorité de blocage vis-a-
vis du transfert de compétence vers les communautés de communes. Il est ainsi possible pour les
communes membres dbébune ¢ ommun au aW@rardfertde cesommpetenses de s
en 2020, sous deux conditions :
i La comp®tence nobest pas exerc®e “ ce jour par
part | dassainiss;ement non collectif)
i Avant le 30 juin 2019, au moins 25 % des communes membres de la communauté de
communes représentant 20 % de la population délibérent en ce sens.

(o]

Dans ces conditions, le transfert sera opéré au plus tard le 1° janvier 2026. Les modalités du transfert
des comp®tences eau et assaindédaemeuwmpl| iosnst e neenncto rlee f2a7

201926 avec la | oi relative ~ | 6enga d’eQ@ettenderniéeetloi d intrbdait upr oxi mi t

m®cani sme permettant N une communhaut® de communes ou

déléguer, tout ou partie des compétences « eau » et/ou « assainissement », a ses communes membres

ou a son syndicat infra communautaire, a compterdu 1*j anvi er 2020. Toutefois, | ¢

conserve la maitrise de la politique tarifaire.

La délégation, entre les parties prenantes, s 6op re par conv-ERti em awaet KQOERGC
délégante et la commune ou le syndicat infra communautaire existant au 1° janvier 2019 en tant
gubautorit® d®I ®gataire. Les syndi c dsegtembra 2023gpouc 0o mmu n a u
réfléchir au contenu et pour élaborer une convention. La convention précise la durée de la délégation

et ses modalit®s dbéex®cution. ElI'l e peut °tre reno
assur ®e par | 6autorit ® dé@dtalkegoa par ks deux (cgtta informadicm est or i t
parfois précisée dans la convention). Enfin, le contréle de ces conventions est réalisé par le préfet.

uve
® d
Selon une enquéte menée en 2021 par la Direction Générale des Collectivités Locales (interlocuteur

privil ®gi ® des <collectivit®s territoriales), sur | e s
d®partements ont utilis® ce dispositif. Le d®partemen
En compl ®ment, |l e rappdr tdeddreQd®BE ten d202 H Op €Erammete dbden
sur ce sujet. Il est accessible sous https://www.services.eaufrance.fr/mediatheque.

Depuis, la loi visant a assouplir la gestion des compétences « eau » et « assainissement » a été adoptée

par |l e S®nat et | 6Assembl ®e nationale et publ i ®e au
|l 6obl i gation de tr ans flasscanmanesrebktantes.j anvi er 2026 pour

En cons®quence, | 6®volution attendue initialement de
sera suspendue voire plus lente a compter du 12 avril 2025. Cet effet sera visible pour les exercices

suivants (a partir de 2024).

Toutefois, |l 6observatoire national a mis en place, d
permettent de mesurer les évolutions induites par la loi NOTRe que nous continuerons de suivre les
années suivantes :

1 letaux de gestion intercommunale : il traduit la proportion de communes ayant transféré toutes
leurs compétences eau et assainissement ;

T Il e taux dobéabonda niccempalilise, ppue les\EPQI, éesrombre moyen de services.

25 | i n° 2015991 du 7 aolit 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la République.
26 | i n° 2019-1461 du 27 décembre 2019 relative & 'engagement dans la vie locale et & la proximité de I'action publique.

27 https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000039681877
28 https://www.services.eaufrance.fr/docs/synthese/rapports/Rapport_Convention_finale.pdf
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2.2.1. Evaluation du taux de gestion intercommunale

Le taux de gestion intercommunale a été évalué au plan national a 71,5% pour | 6 a,tontkee 202 3
70,2% en 2022.

Figure 14 : Evolution du taux de gestion intercommunale, entre 2013 et 2023

80% -

68,7% 696% 702% 715%

59,9% 62.2%
% e o, %
* 501% 516% 528% 538% Ll

40 %

20 %

0%
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

. Taux de gestion intercommunale (en %)

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025), et 2013 a 2023

Cet indicateur présente ainsi une progression constante de 1 a 1,5 points de pourcentage

chaqgue ann®e entre 2013 et 2017, puis | a progression
pourcentage entre 2017 et 2018, +2,3 points entre 2018 et 2019 et +6,5 points entre 2019 et 2020.

Mais depuis trois ans, la croissance de cet indicateur semble ralentir.

Le calendrier de la loi NOTRe ayant été modifié récemment (voir partie « principaux enseignements du

rapport»),et | 6obl igation de t rveon s&fee rptars ul popAsisne®@nbp a®re Inaatli @
début avril 2025. Nous pouvons donc supposer que ce transfert va ralentir encore dans les prochaines

années.

Le taux de gestion intercommunale est représenté de la maniére suivante (figure 15) au niveau national.
Ce taux est actuellement plutot élevé dans le Nord et le Sud-Ouest et relativement faible dans le Sud-
Est, a quelques exceptions pres.
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Figure 15 : Pourcentage de communes ayant transféré toutes leurs compétences, par département

Pourcentage de communes ayant Taux d’intercommunalité (en %)
transféré toutes leurs compétences K
eau et assainissement en 2023

(Nombre de départements concernés)

@ oc 752100 46)

@ o:50a75033

@ pe25250(19
De 1225 (5)

oy
splispea

Sources des données :
Sispea (OFB) - DDT(M)/
DRIEAT/DEAL
Collectivités - 2023
Réalisation : Second Regard
© OFB, 2025
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222. £Evaluation du taux dbébabondance des services

Le taux déabondance des services comptabilise, pour |
Il est exprimé pour chaque compétence et son périmeétre de calcul ne concerne,pour | deau potabl e,
|l es services en charge de |l a mission de distribution
en charge de la mission de collecte (ces 2 missions étant celles qui font sens pour les usagers, au

travers de leur relationnelavec | 6expl oitant) .

Au sein du p®rim tre desservi par une collectivit®, a
correspondre & une subdivision du périmétre lorsque celui-ci est étendu ou constitué du regroupement

de plusieurs anciens services muni ci pauX et/ ou anciens EPCI (" I
départementaux), ou a une séparation du périmétre selon deux modes de gestion :

1  Gestion directe : on entend un mode de gestion par lequel la collectivité gére directement le
service ; cela se matérialise par le recours a une régie ;

1  Gestion déléguée : ce mode de gestion permet a la collectivité de confier a un opérateur privé ou
public | 6ex®cution du service publiciic tLdOwtp®FEteums a
| 6expl oi t at avecrson graprepersonnel selon ses méthodes et a ses risques et périls
(notamment financiers).

Le taux dbébabondance est Sui vi pour l es comp®t ences e
| 6assaini ssement non colllket®tarileestecloashtam®r endde
de collectivités organisatrices, méme si ce ratio pourra néanmoins évoluer a la marge a la hausse, dans

les années a venir, avec les regroupements de compétences.
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Les EPCI a fiscalité propre (EPCI-FP), aux périmétres plus mouvants et aux compétences eau et
assainissement plus récentes, héritent de la diversité des organisations des communes qui les
composent et doivent notamment assurer la continuité des contrats en cours : ils sont de fait davantage
« multi-organisationnels » que les autres EPCI, aux organisations plus anciennes. En eau potable et en
assainissement collectif, les EPCI-FP ont, en moyenne, la responsabilité de trois entités de gestion.
Alors que les EPCI sans fiscalité propre (syndicats mixtes, SIVOM, SIVU) ont trés souvent la
entit® de [

responsabilit® déune seul e

Figure 16 : Nombr e moyen

déentit®s

de gestion par

Nombre moyen
d'entités de gestion

Eau potable
(mission de distribution)

Assainissement collectif
(mission de collecte)

EPCI-FP 3,0 3,3
Autres EPCI

(Syndicats mixtes, 1,2 1,2
SIVOM, SIVU)

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)
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3. Troisiéme partie : Organisation et gestion des services

3.1.

Ser vi

ces

ddbeau

potabl e

Ce chapitre présente la structure et l'organisation administrative des services publics d'eau potable en
France en 2023, en fonction du type de collectivité organisatrice, de la répartition géographique, de la
taille, des missions exercées et du mode de gestion.

Figurel7:Portrait des services dbéeau potable

. . Nombre . Nombre .MI,SSIOH M|s§|on Nb Population Nb Population

Services d'eau Population moyen intégrale | partielle ; dans les - dans les
de . B services . services .
potable en 2023 ; concernée | d'habitants (nb (nb services en o services en
services| . . . en DSP en régie -
/ service | services) | services) DSP régie
Tous les 10230* | 68230265| 6670 8 289 1941 | 3071 | 36229905 6905 | 31269 839
services AEP
Communes 5471 6 451 084 1179 4 626 845 804 1791013 4534 4 498 644
Groupements de communes a fiscalité propre
goglm;”g“ttez 1126 | 15366540 | 13647 860 266 524 | 8897552| 575 | 63080983
communautes | - g,1 | 3955167 | 4781 627 194 380 | 1913351| 411 1937 057
de communes
communautes | 115 | 5451107 | 21131 99 17 67 914 667 49 1536 530
urbaines
Métropoles 143 11 411 860 79 803 116 27 82 4230922 57 7072 820
Etablissement | 55 |4 450042 | 61741 3 20 18 | 1341638| 3 57 176
public territorial
Groupements de communes sans fiscalité propre

SIVOM 253 1590 795 6 288 191 62 118 1040 824 132 547 344
SIvu 1315 7372012 5 606 1102 213 606 4 879089 672 2 380 034
Syndicat mixte 930 17 573 270 18 896 642 288 452 10 900 000 463 6 583 802
Autres 32 668 298 20 884 23 9 20 320 849 9 347 449
groupements

* la somme des services en régie et des services en DSP (en nombre et en population) est inférieure aux valeurs totales (10 231 servies et 66,3

millions) car | e mode de gestion de certains nbéest pas renseign® dans

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

3.1.1 Les services publics d'eau potable et leurs missions

En 2023, 10 518 services publics d'eau potable assurent au moins une des trois missions principales
(production, transfert, distribution). lls se répartissent, en nombre de services et en population desservie,
en fonction des missions, de la fagon suivante :

Figure 18 :R®partition des services dbéeau potable
Assurant la distribution N'assurant pas la distribution
Mission Mission . Production Total
compléte | partielle* FTORMSHET) TS et Transfert
Nombre de services 8 290 1640 43 22 236 10 231
en% 81,0% 16,0% 0,4% 0,2% 2,3% 100%
Population(en millions d'habitants] 57,23 6,62 0,23 0,48 3,67 68,23
en% 83,9% 9,7% 0,3% 0,7% 5,4% 100%

* mission partielle = distribution seule ou transfert et distribution ou production et

distribution

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)
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312 Les services d'eau potable selon | eur tai

Les services de moins de 1 000 habitants sont majoritaires (54%) dans le paysage frangais. Les
services de moins de 3 500 habitants?® représentent 74% des services mais ne concernent que
7% de la population. Les services de plus de 3 500 habitants ne représentent que 26% des services
mais concernent 93% de la population. La dispersion des services exprimée en nombre d'usagers
desservis par service est extréme puisqu'elle va de quelques dizaines d'usagers a plus de 4 millions
dous ager ¥en(lsdePrarke).

Figure 19 : Proportion des services et de la population couverte en fonction de la taille des services d'eau potable, en 2023

Nombre d’habitants
et nombre de services
correspondant

> 100000 -
(102 services) 46%
50000 a 100000

(148 services)

10000 a 50000
(1103 services)

3500 210000
(1662 services)

1000 a 3500
(2 801 services)

<1000

(7 466 services) 54% 2%

® ® 6

60% 50% 40% 30% 20% 10% 0% 10% 20% 30% 40% 50%

o e

. % de services . % de population

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

Par ailleurs, le service d'eau potable dominant en France est majoritairement de type communal (54%
des services au total), mais concerne une faible part de la population (10% de la population totale
couverte). Cependant, la proportion de services communaux pourrait augmenter du fait de la mise en
Tuvre de | a | oi dlacomEencedeaus»eteassanissechant ».

29 Depuis 2023, toutes les collectivités, quelle que soit leur taille, ont l'obligation de transmettre leur rapport annuel sur le prix et
la qualité du service au préfet et d'informer le public de I'existence de ce dernier par voie d'affichage ainsi que de transmettre
leur rapport (et de la délibération le validant) et jeu de données a Sispea.

30 Syndicat des Eaux D'lle de France, syndicat mixte et plus gros service d'eau potable francais.
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Figure 20 : Répartition des services et des populations couvertes, en eau potable, entre communes et EPCI

Communes EPCI a fiscalité Svndicats Total/
propre / moyenne
Nombre de services 5471 2206 2521 10 198%
en % 54% 22% 25% 100%
Population (en millions d'habitants) 6,5 33,2 28,0 67,6
en % 10% 49% 41% 100%
i i ' 15 029 11 089
Talllg m?yenne en population couverte d'un 1179 6 625
service d'eau potable 12 928
Taille moyenne en nombre de communes d'un 4,6 communes 10,4 communes 41
service d'eau potable32 7.8 communes communes
Communes 54%
EPCl 2 49%

fiscalité propre

Syndicats

L) . ® ° ® e & ® £ @ ® ®

70% 60% 50% 40% 30% 20% 10% 0% 10% 20% 30% 40% 50%

. % de services

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

. % de population

3.1.3 Répartition géographique des services publics d'eau potable

La taille moyenne des services observée traduit une plus forte intercommunalité sur la frange ouest et
le nord de la France (figure 21).

Dix départements concentrent prés de 25 % des services d'eau potable francais (2 510 services sur un
total de 10 231). La moyenne est de 104 services par département.

Les trois d®partements comprenant | e plus grand
la Haute-Marne et les Vosges, qui concentrent a eux trois 931 services.

Les cing départements comprenant le plus petit nombre de services sont la Vendée, la Vienne,

le Territoire-de-Belfort, la Martinique et Mayotte avec 1 a 6 services pour chacun de ces
départements.

3lsont repr®sent ®s dans ce tableau 10 198 services (et non 10

base Sispea en 2023 (type « inconnu »), et les autres groupements (syndicats de département, départements) ne sont pas
comptabilisés.
32 Une commune partagée entre plusieurs services sera comptée dans chacun des services.
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Figure21: R®partition spatiale des sedrowni des npulblriec ol 6ch@acdhd u amdtsattloaiver

Les services publics
d'eau potable en 2023

Nombre de services
d’eau potable

400
200
50

Nombre moyen
d’habitants par service

(Nombre de départements concernés)

@ o< 100 000 3 702 000 (5)
@ < 10000 3100 000 (27)
@ oe 5000 210 000 (25)
@ 0c 200045000 (24)

De 500 4 2 000 (17)

wadelo, -
G

'&

artiry
o

e;Sispeq

Sources des données :
Sispea (OFB)- DDT(M)/
DRIEAT/DEAL

Collectivités - 2023
Réalisation : Second Regard
© OFB, 2025

Q0

3.1.4 Les services publics d'eau potable selon leur mode de gestion

La répartition entre la gestion déléguée et directe (en nombre de services et populations couvertes)
reste relativement stable dans le temps.

69% des services publics d'eau potable font I'objet d'une gestion directe, couvrant une population
de 31 millions d'habitants, soit 46 % de la population frangaise. Les services gérés en délégation
représentent 31% des services mais couvrent 54 % de la population.

Les services communaux relevent majoritairement de la gestion directe (83% des services
communaux sont gérés en régie, contre 50% des EPCI). La taille moyenne d'un service délégué (qui
couvre donc plutdt les EPCI) excede, quant a elle, de 2,5 fois celle d'un service en régie. La taille
moyenne doun ser v 780 babigdt®dn gesdon déléfjukée et a 4 529 habitants en
gestion directe.

Figure 22 : Proportions de services et de populations couvertes en fonction du mode de gestion des services d'eau potable

Gestion Déléguée | Gestion Directe Total
Nombre de services 3072 6 905 9977%
Répartition en % 31% 69% 100%
Population en Mhab 36,2 31,3 67,5
Répartition en % 54% 46% 100%
33 Ce tableau comprend 9 977 services (etnon1023 1), car | e mode de gestion ndest

services en 2023.
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Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)
L'est, le centre de la France et la Corse sont fortement concernés par des services d'eau potable gérés

en régie, alors que la frange ouest, les environs de la région parisienne, le nord-ouest, le sud-est et les
DOM (sauf Mayotte) sont marqués par des proportions importantes de services gérés en délégation.

Figure23:R®partition spatiale des services dbdeau potable g®r®s en

Part des services
en délégation (en %)

Proportion de services d’eau
potable gérés en délégation
de service public en 2023

(Nombre de départements concernés)

@ 075510012

@ oes0:7509

@ De 25550 (29)
De 03 25 (42)

.-;Sispec

Sources des données :
Sispea (OFB) - DDT(M)/
DRIEAT/DEAL

Ma
.Vo[(\{Q Collectivités - 2023
. Réalisation : Second Regard
‘j © OFB, 2025
§
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La taille du service et son mode de gestion sont par ailleurs trés corrélés : la proportion de services
en délégation est d'autant plus importante que leur population est élevée. On trouve sept fois
moins de services en délégation qu'en régie dans la catégorie des services de moins de 1 000 habitants,
alors qubdéon en retrouve en moyenmeadsé3 MO Hamwtans. pl us dans

Figure 24 : Répartition des populations et du nombre de services d'eau potable dans le référentiel, en fonction de la taille et
du mode de gestion des services

Nombre Nombre
de services d’habitants
5000 * 20000000
4000 16000000
3000 * 12000000
2000 - » 8000000
1000 - » 4000000
0 0
Moins 1000 3500 10000 50000 Plus de
de 1000 a3500 210000 a 50000 a 100000 100000
habitants habitants habitants habitants habitants habitants
Population couverte Population couverte Nombre
par des services en délégation par des services en régie de services

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

3.1.5 Oirigine des prélevements d'eau destinée a la consommation humaine

D6éapr s |l a BNPE (banque nemteaudnal esdpsepsi®dbnyement sbe
ressource en eau sont majoritairement | i®es ~ |l a pro
2021%%) et dans wun second temps ~ <celle pour |l a consomm:
non domestique (16% des volumes prélevés en 2021), hors eau turbinée (si on la prend en compte elle

représente 95,1 des volumes prélevés).

Déapr s | es donpaktedes e8ux sspueearaginesl dans les prélevements d'eau a
destination de la consommation humaine s'établit a 64 % en 2023, sur la base de 4 222 services
couvrant 42 millions dobébhabitants.

L 6 0d-Feance, la Bretagne, les Pays-de-la-Loire, ainsi que la Guadeloupe, la Martinique et la Guyane
sont majoritairement alimentés par des eaux superficielles, alors que les ressources des secteurs est,
nord et nord-est de la France proviennent essentiellement des eaux souterraines. Le contexte
g®ol ogique de chaque territoire, |l e niveau (et l a di
gualit® de | 6eau expliquent en partie cette distincti

34 Les données présentes actuellement dans la banque sont des volumes prélevés mesurés ou estimés puis

d®cl ar®s par | es usagers soumis ~ |l a redevance pour pr® v
comprend les volumes supérieurs a 10 000 m3. Les petits volumes ne sont donc pas comptabilisés.

35 Les données 2023 ne sont pas disponibles dans la BNPE a la date de publication de ce rapport (juin 2025), et

les données 2022 sont incomplétes. Nous avons donc fait le choix de conserver ici les valeurs 2021 puisque les

ordresde grandeur en termes de r®partition ®voluent peu dbdune
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Figure 25 : Proportion des eaux souterraines dans les ressources prélevées, par région
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3.1.6 Abonnés et usagers des services publics d'eau potable

En France, certains usagers de | 6eau ne sont pas abon
en eau potable, maisle sontaut r aver s déabonnements collectif s, prin
déhabitation collective. En effet, plusieurs®¥foyers p
En moyenne,lanon-i ndi vi dual i sation des foyers est dbdautant pl

importante. Le ratio moyen national s'établit, sur ces bases, & 2,6 usagers (ou habitants, dans la
majorité des cas) par abonné. Ce ratio est établi sur la base des données disponibles et valorisées
dans lez graphique ci-dessous. |l prend en compte a la fois la taille des foyers, et la non-individualisation
des compteurs, en utilisant la variable «xn o mbr e d 6éa beotn nl®& i populatoa tlesservie »¢

l orsqudi | s skRamiilegvilesseplug de®B0.000 habitants, on dénombre en moyenne
3,5 usagers par abonné. N®anmoi ns, dans |l e souci déo®conomi ser | 6c¢
de collectivit®s en zone | Wrmaiinwve datald s d perr 9 eisn ciotmer

36 Un abonné n'est pas forcément un foyer domestique : ce peut &tre une personne morale de type syndicat de copropriété ou
bailleur social qui délivrera a son tour de l'eau a ses usagers privés. Les foyers desservis de la sorte sont dits « non
individualisés ». Un abonné peut également étre une entreprise.
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Figure 26 : Nombre moyen d'usagers par abonné, selon la taille des services d'eau potable

Nombre d'habitants Ratio usagers ou Population Nombre de
desservis habitants/abonné desservie services

Moins de 1 000 1,7 1293161 3522

1 000 - 3 500 1,9 2992576 1540
3500 - 10 000 2,0 6 250 987 1051
10 000 - 50 000 2,2 16 600 000 781

50 000 - 100 000 2,3 8 560 966 123
Plus de 100 000 3,5 31 400 000 95
Moyenne nationale 2,6

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

3.1.7 Ratios de consommation d'eau potable

La consommation totale (domestique + non domestique) moyenne par abonné en France est de 143 m3
par an.

Pour la consommation domestique moyenne par habitant, celle-ci est de 53 m? par an.

FigureZ?:Consommation moyenne dbéeau potable par usager (habit

Par an Par jour
(en md) (en litres)
Consommation domestique moyenne par habitant 53 145

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

En partant du ratio de 2,2 personnes par foyer (en 2020, source INSEE), la consommation

moyenne d'un foyer s'établit a 117 m3/an et valide la |égitimité de la base de consommation « 120

m3»retenue par | ' I NSEE (m°me si on peut constater une | ®¢
dans les prochaines années).

Le ratio de consommation domestique par usager doit étre relativisé en tenant compte des constats
suivants :

1 la distinction « consommation domestique/non domestique » est rarement connue des services

responsabl es de | a %slaehsembie ded eoluhes comptabitisésaest,ia défaut,
renseigné dans la catégorie « volumes domestiques », ce qui a pour conséquence de majorer ce
ratio ;

1 lorsque les volumes sont bien distingués, il n'est cependant pas certain que la définition de la
consommation « non domestiqueé ( qu i rel ve de | 6abonn® redevabl e
redevance « pollution non domestique ») soit correctement prise en compte par la collectivité.

Au final, le ratio de consommation domestique par usager proposé reste un ordre de grandeur, a
considérer avec précaution.

Cette moyenne cache par ailleurs des disparités géographiques importantes. Le ¢l i mat , I 6i mp
potentiel des piscines privées peuvent expliquer pour partie les plus fortes consommations
constatées dans le Sud, comme le département des Alpes-Maritimes (81m3 en moyenne par

37 Rappel : sont considérées « non domestiquesé | es consommati ons dbéeau potable par | es ab
la redevance « pollution non domestiqueeé per -ue par | es agences de | 6eau (rejets indust
ne servant pas dbdassiette © la perception de cette redeeonance (o0on

pas systématiquement distinguées des consommations domestiques par les gestionnaires des services.
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habitant). Dans | es secteurs disposant de nappes superfici
(québéils soient d®cl ar®s ou non) contribue n®anmoins ~
déeau potable. La non pri se n&ms((uuséqvéeedansé&esudpteylal at i ons
littoral de la France) peut également Iégerement majorer les ratios de consommation dans ces secteurs.

La Martinique et la Réunion se situent dans la moyenne haute de la consommation domestique
moyenne par habitant, surtout pour la Réunion (valeur la plus élevée au niveau départemental,

avec 85m3 en moyenne par habitant). Cela peut sdbexpliquer en parti
résidentiel, la pression démographique,| 6 ar r osage ext ®ri eur (g¥eéetleperxkt une p
faible de | 6eau. Dans | 6hexagone, il y a une dispersi

de consommation domestique supérieure a la moyenne pour les départements les plus au sud, et les
départements littoraux du sud-ouest et du sud-est.

Figure 28 : Consommation domestique moyenne d'eau potable par habitant/an, par département

Consommation domestique Consommation domestique
moyenne d'eau potable moyenne d’eau potable

i (en m*/an)
par habitant en 2023

(Nombre de départements concernés)

@ o000

@ oec0a7009

@ e 50560 (46)
De 30 4 50 (40)

= 3
\I\art:h,b%

.»;Sispea

Sources des données :
Sispea (OFB)- DDT(M)/
DRIEAT/DEAL
Collectivités - 2023
Realisation : Second Regard
© OF8, 2025

38 Sources : https://www.cairn.info/revue-d-economie-politique-2016-1-page-155.htm
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318 Bilan volum®trique du petit cycle de | 6deau

Le bilan volum®trique du petit C Yy C lprélevainents le® @aaxu per me
souterraines et en eaux superficielles et | es pertes
ni veau du processus de traitement et enfin, au niveau

La méthodologie retenue pour le calcul de certaines des composantes de ce bilan volumétrique du petit
cycle de l'eau figure en annexe 9 du rapport. Les résultats ont été confrontés et harmonisés avec le
calcul du rendement moyen national. En effet, la somme des pourcentages de volumes consommés
comptabilisés, des volumes de service et des volumes non comptés correspond au rendement moyen
national de réseau 2023, soit 81,2%. Il en résulte le bilan « volumes » suivant :

Figure 29 : Part des volumes du cycle de I'eau potable

Volume préléve
dans le milieu naturel

3 Eaux Eaux
5661 Mm souterraines superficielles
Volume mis en distribution Pertes
sur adduction
5 095 M m3 et traitement

Volume consommeé autorisé
P: f:es 958 Mm?
Volume consommé Volume Volume vres o,
comptabilisé de service  consommé non du réseau 18’8 /°
compté (VNC)

66 Mm? 62 Mm?®

°¢

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

Les volumes pr® ev®s ~ destination de | 6alimentation
dispositf BNPE(Banque nati onal e desi ufera@t baseedendonnées dudsénkca u
déinformation Eaufrance, pl us exhaust i 3&edispositifd es pr ®I
®valu® |l es pr® vements pour | deau 7 d68mniliardadei on de
meétres cubes (NB : il manque les données de la Guyane et de Mayotte, ces deux DOM représentaient
respectivement 23,9 et 16,7 millions de m3en 2021) .  Ult@&n&re c&@ volume global prélevé et le volume

mis en distribution (5 095 millions de m3) calculécird essus ~ partir des donn®es Si

2023) traduit les pertes par fuites sur les adductions d'eaux brutes et la consommation d'eaux de
process dans les usines de potabilisation qui représenteraient environ 10% des volumes prélevés (en
moyenne).

39 Les données BNPE 2022, France entiére, sont incompletes au 27 juin 2025 (il manque deux DOM). Nous pouvons donc
supposer que | e vol ume pr ®Istéége®mentsopbriedrr pour | deau potable e

34


http://www.bnpe.eaufrance.fr/

3.2. Services d'assainissement collectif

Ce chapitre présente la structure et I'organisation administrative des services publics d'assainissement

collectif en

France

en

2023,

en

foncti

on

répartition géographique, de la taille, des missions exercées et du mode de gestion.

du

type

Figure30:Portrait des ssmentcdletif doéassaini
Services Nombre . ez .Mi:ssion Mis_sion Nt.) FEE BT Nb Population dans
\ T Population moyen intégrale | partielle services dans les - -
d'assainissemen  de . o - services| les services en
. : concernée | d'habitants / (nb (nb en services en o o
collectif en 2023| services - - ) P A en régie régie
service services)| services) | délégation| délégation
;‘é“s lessemvicel 11 595| 65724791 5668 | 9791 | 1804 | 2723 | 24882514| 8535 | 39993145
Communes 7580 | 8342246 1101 6 583 997 1099 2679166 | 6239 5300124
Groupements de communes a fiscalité propre
Métropoles 92 12500 000| 135870 48 44 47 4147 586 44 8328 720
Er‘l’):ir:::a“tes 111 | 3000724 | 27034 84 27 79 976 446 | 31 2022 079
gog;“[“‘;”g“ttez | 1462 | 17800000 12175 | 1160 302 671 | 9435093 | 746 | 8041869
Communautés
de communes 1273 | 7115348 5589 1094 179 478 3104027| 776 3958 819
Syndicats
SIVOM 223 1138338 5105 176 47 79 657 173 134 451 989
SIVU 366 2292 066 6 262 261 105 155 1240447 | 200 1008 246
EPT 13 1604 908 123 454 1 12 3 249 867 10 1355041
Syndicat mixte 443 9 936 255 22 429 356 87 90 1680540 | 346 8 243521
Autres 32 | 1994906 | 62341 28 4 22 712169 | 9 1282 737
groupements

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

3.2.1. Les services publics d'assainissement collectif et leurs missions

En 2023, 11 595 services d'assainissement collectif assurent au moins une des trois missions
principales de cette compétence (collecte, transport, dépollution). lls se répartissent, en nombre de
services et en population desservie, en fonction des missions, de la fagon suivante :

Figure 31 : Répartition des services d'assainissement collectif selon leur(s) mission(s)

Assurant la collecte NO6assur ancollegtea s |
Mission Mission | : Dépollution et Total
N NN épollution | Transport
complete partielle Transport
Nombre de services 9791 1511 20 133 140 11 595
en % 84,4% 13,0% 0,2% 1,1% 1,2% 100%
Population (en millions
dohabitants) 50,90 7,93 1,09 1,14 4,61 65,67
en % 77,5% 12,1% 1,7% 1,7% 7,0% 100%

* mission partielle : collecte seule ou collecte et transport ou collecte et dépollution
Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

Les services qui assurent la mission de collecte sont trés majoritaires

. ils représentent 97,5% des

services francais. Enfin plus de 84% des services sont chargés de toutes les missions de la compétence

assainissement collectif.
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Aléchelleindividuelle,e nvi ron 8 usagers sur 10 ont un interlocute
relatifs a I'assainissement collectif. C'est cependant moins qu'en eau potable ou I'on en dénombre prées
de 9 sur 10 (voir chapitre 3.1).

3.2.2. Les services d'assainissement collectif selon leur taille et leur collectivité
ddbappartenance

La tr s grande majorit® (81%) des services dobéassaini
habitants (en population couverte). Parmi eux, les services de moins de 1 000 habitants, essentiellement
communaux, sont prépondérants (58% du total des services).

La disparit® en termes de nombre doOéusagers desservis
services de quelques dizaines d'habitants cotoient de trés grands services tels que la ville de Paris pour
la mission de collecte déeaux us®es (2,13 millions d°

Figure 32 : Nombre de services et proportion de services et de population couverte en fonction de la taille des services
d'assainissement collectif

Nombre d’habitants
et nombre de services
correspondant

> 100000
(121 services)

50000 a 100000
(147 services)

10000 a 50000
(810 services)

3500 210000
(1483 services)

1000 a 3500
(3961 services)

<1000
(10132 services)

60% 50% 40% 30% 20% 10% 0% 10% 20% 30% 40% 50%

. % de services % de population

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

La figure 32 montre que le morcellement de la compétence « assainissement » est important : 66% des

collectivités sont des communes. L'intercommunalité, en matiere d'assainissement col | ect i f , sdop
maj oritairement sur des groupes dobébusagers tr s impor
collectivités mais gére plus des trois-quarts des usagers (87%).

Figure 33 : Répartition des services et des populations couvertes, en assainissement collectif, entre communes et EPCI

EPCI a fiscalité Syndicats Total /
Communes
propre Moyenne
Nombre de services 7 580 2938 1045 11 5634
en % 66% 25% 9% 100 %
Population couverte en % 13% 63% 24 % 100 %
Taille moyenne en population couverte 13 738 14 327
déun service d' assa 1101 13 893 5507
Taille moyenne en nombre de communes 4,7 communes | 6,7 communes 2,4
déun service doas%a 5,3 communes communes

40 sont représentés dans ce tableau 11 563 services, et non 11 595 car les « autres groupements » (syndicats de département,
départements) ne sont pas comptabilisés.
41 Une commune desservie par deux services sera comptée deux fois.
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Communes

EPCl a
fiscalité propre

Syndicats

70% 60% 50% 40% 30% 20% 10% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
. % de services % de population

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

3.2.3. Répartition géographique des services publics d'assainissement collectif

La majorité des départements des franges ouest et sud de la France ainsi que le Nord et le Pas-de-
Calais disposent de peu de services, mais ceux-ci sont en moyenne de taille importante. D'autres
secteurs tels que ITle-de-France (hors Paris-Petite-Couronne) combinent, du fait de leur densité de
population, un nombre important de services de taille moyenne ou élevée.

Les trois départements hébergeant le plus grand nombre de services d'assainissement collectif
sont le Puy-de-D! me , l a Dr!'me et | 6 Aude, rassembl Dixt : eu
départements concentrent plus de 25 % des services d'assainissement collectif francais.

Figure 34 : Répartition spatiale des services publics d'assainissement collectif, par département

Nombre de services
d’assainissement collectif

400
-----200
50

Nombre moyen
d’habitants par service

Les services publics
d’assainissement
collectif en 2023

(Nombre de départements concermés)

@ o< 100000 4 460 000 (2)

@ o< 10000 2100 000 (26)

@ De 5000210000 (16)
De 2000 & 5000 (32)
De 500 4 2 000 (22)

:;Sispea

Sources des données :
Sispea (OFB) - DDT(M)/
DRIEAT/DEAL

Collectivités - 2023
Realisation : Second Regard
© OF8, 2025
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3.2.4. Les services d'assainissement collectif selon leur mode de gestion

Les trois quarts des services (76%) d'assainissement collectif sont gérés en régie et concernent
62% des usagers.

La taille d'un service délégué est 2 fois plus importante que celle d'un service en régie : un service

d®l ®gu® est dobébune taille moyenne ddbéenviroaoan d9% uln3e8 thaaiblil
moyenne de 4 686 habitants. Les services communaux relévent en effet trés majoritairement de la

gestion directe (82% des services communaux sont gérés en régie en assainissement collectif, contre

57% des EPCI).

Figure 35 : Proportions de services et de populations couvertes en fonction du mode de gestion des services
d'assainissement collectif

Gestion Déléguée Gestion Directe Total
Nombre de services 2723 8535 11 258
en % 24% 76% 100%
Population en Mhab 24,9 40,0 64,9
en % 38% 62% 100%
80% ° 76%

70% o
60% °
50% °
40%
0% 24%
20% -

10% °

0%

Gestion déléguée Gestion directe

. % de services % de population

Source : Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

Comme pour | '"eau potabl e, |l es services dbéassainisseme
présents dans les franges nord, ouest et sud-est de la France. Les départements de la Charente-

Maritime,,la Guadeloupe, la Réunion et Mayotte sont caractérisés par plus de trois-quarts de

services geérés en délégation de service public.

Certains départements trés ruraux du centre de la France sont trés peu concernés par la délégation de
service public. La gestion directe y est privilégiée.

Ce contexte est ° mettre en relation avec | e type de
souvent des stations avec des process de traitement simples et faclesd 6 ent r et i e n, n®cessit
compétences techniques.
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Figure 36 : Répartition spatiale des services publics d'assainissement collectif gérés en délégation de service public, par

Proportion de services
d’assainissement collectif gérés
en délégation de service public

en 2023
()
\J\artin@(/ =
®
5 \
GUJ/a,,@

Mayo,
%
4

département

Part des services
en délégation (en %)

(Nombre de départements concernés)

@ o500

@ oes0:7505
De 25 3 50 (20)
De 0 4 25 (59)

¢

.a;Sispea

Sources des données:
Sispea (OFB) - DDT(M)/
DRIEAT/DEAL
Collectivités - 2023
Réalisation : Second Regard
© OFB, 2025

La trés grande majorité des services en régie (88%) dessert moins de 3 500 habitants. Parmi les
services de moins de 1 000 habitants, on retrouve dix fois plus de services en régie que de services en

délégation.

En revanche, les services en délégation sont majoritaires en nombre dans la catégorie des plus de
3 500 habitants (999 services en régie contre 1 095 services en délégation).

Figure 37 : Répartition des populations des services d'assainissement collectif dans le référentiel, en fonction de la taille et

du mode de gestion des services

Nombre Nombre
de services d’habitants
8000 - * 24000000
6000 - * 18000000
4000 -« * 12000000
2000 - * 6000000
: s N B .
Moins 1000 3500 10000 50000 Plus de
de 1000 a3500 a10000 a 50000 2100000 100000
habitants habitants habitants habitants habitants habitants
Population couverte Population couverte Nombre
par des services en délégation par des services en régie de services

Source: SISPEA (OFB) i Collectivités - Données 2023 (2025)
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3.3. Services d'assainissement non collectif

Ce chapitre présente la structure ainsi que l'organisation administrative des services publics
d'assainissement non collectif (SPANC) en France en 2023, en fonction du type de collectivité

débappartenance,

Par ailleurs, certains référentiels de départements ne contiennent que quelques service s

peut I ai

sser

de

| a

r®partition

g®ographique,

d6ANC,

p e npsut-@tre mpsl & jour gour ltee qui cancetne cette compétence. Le
référentiel ANC reste, donc, de ce point de vue, perfectible.

Figure38:Portait des servineeledibassai ni ssement
Services . ez Nombre | Population dang Nombre FEpUEN)
\ T Nombre de| Population moyen . - . dansles
d'assainissement no ] < - services en| les services en| de services )
. services concernée d'habitants / AV E e AV et 2o services en
collectif en 2023 - délégation délégation en régie by
service régie
Tousles services | 2362 | 59237835 | 25080 274 5660312 | 2011 |52 772621
Communes 857 1522 332 1776 88 321011 727 1116 697
Groupements de communes a fiscalité propre
Métropoles 22 12 500 000 568 182 3 1137 492 19 11 400 000
CuU 138 2801 798 20 303 3 126 830 135 2674 968
CA 318 18 100 000 56 918 62 2 432 646 245 15 200 000
CcC 689 13 200 000 19 158 76 902 985 599 12 100 000
Syndicats
SIVOM 90 735 148 8 168 13 160 693 72 546 446
SIvU 90 1 569 058 17 434 14 116325 73 1399 300
EPT 2 1715 858 1 - 1 1715
Syndicats mixtes 147 8 274 881 56 292 14 462 330 131 7 800 592
Autres
groupements 9 532 903 59 211 9 532 903

Source: Sispea (OFB) i Collectivitési Données 2023 (2025)

Il convient de noter que I'ANC décrite dans Sispea pour 2023 concerne environ 33 344 communes. |l
reste environ 1 502 communes dont la situation est a préciser. Certaines communes n'auraient pas

encore mi
les statistiques*2.

déassaini

S en

Tuvr e
ont

Doautres
telles dans la base SISPEA. Parmi celles-ci, 246 communes ne sont rattachées a aucun service

s stit ment

|l eur

col |l e

pris

S P A N @t né¢ sont pas prises en to®pteRdarise u r
comp®t ence

ou

trans

f ®r ®

| a

Pour rappel, toute habitation reléve, par défaut, de l'assainissement non collectif tant qu'un collecteur
d'eaux usées n'a pas été posé et mis en service sur la voie publique dont elle est riveraine. Si le
collecteur est posé, le raccordement a I'assainissement collectif est obligatoire sous 2 ans au maximum
(sous peine de pénalités financiéres). A titre exceptionnel, le non-raccordement, et donc I'éligibilité a
I'ANC, peuvent étre reconnus, de fagon transitoire ou définitive, par le service chargé de
l'assainissement collectif.

3.3.1 Les services publics d'assainissement non collectif et leurs missions

En 2023,
exempl e |

2 362

0exi

(ou non) des contrdles.

ser vi
stence

ces
(ou

déassai

ni

ssement
n ode ¥ervidey ou erecarealagyréalisatiopn efleativer

non

42 Dans son préambule, l'instruction interministérielle du 25 janvier 2013 adressée aux préfets et portant sur la mise en place des
services publics d'assainissement non collectif sur I'ensemble du territoire national estime que 15 & 20 % des communes
francaises n'auraient pas encore mis leur SPANC en place (les 1 502 communes non rattachées a un service ANC sous Sispea
représentent, en 2023, 4,3 % du nombre total de communes).
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Les services assurent également des missions facultatives, telles que :

T Lébentretien des install ations
1 Les travaux de réalisation et de réhabilitation des installations ;
1 Le traitement des matieres de vidange.

Au sein de | 6ensemble de27semviid®s, den\iersdn ohQ %omnhlt pr
ou non les missions facultatives. Sur cet échantillon réduit en nombre mais qui couvrant plus de 84%
de la population3, les services exercant les missions facultatives se répartissent de la fagon suivante :

Figure 39 Répartition des services d'assainissement non-collectif selon leur(s) mission(s)

Assurant au Assurant les missions Assurant toutes les Total services
moins une facultatives suivantes missions facultatives | ayant renseigné
mission Mission Mission | Mission Mission compléte les missions
facultative entretien | réalisation | vidange P facultatives
Nombr
ombre de 455 211 240 241 69 1427
services
en % 32% 5% 100%
Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)
Sur | d8®chantillon ayant renseign® | e&27demides),32@dei ons su
services exercent au moins une des trois missionsf acul t at i ves, et 5 % exercent
mi ssions. La grande majorit® des services qui ont r et

facultative a ce jour (972 services sur 1 427 soit 68%).

3.3.2 Les services d'assainissement non collectif selon leur taille et collectivité
ddbappartenance

36% des services dbéassaini ssement non col |l eckEni f sont
outre, pr s de 97% des usagers rel vent, pour cette c

Figure 40 : Répartition des services et des populations couvertes, en assainissement non collectif, entre communes et EPCI

Communes SPE & TEeEE Syndicats Total
propre
Nombre de services 857 1167 329 2 353
en % 36% 50% 14% 100%
Population couverte en % 3% 79% 18% 100 %
i 39974 32160

Populaﬂo_n moyenne par 1776 24 969

service dO6ANC 38 256

Nombre moyen de communes 20,5 communes | 29,5 communes 14,7

par servi‘ce doA 22,7 communes communes
““pDans la base de donn®es des entit®s desemiees redrésententiune dPSBONC en 2023
déenviron 59,3 millions (m°me si cette valeur nbdéa pas de sens pri
«PSDCe de | 6®chantillon doé®tude (50,1 millions) soit un taux de cou

44 Une commune desservie par deux services sera comptabilisée deux fois.
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Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

De nombreux SPANC ont été créés dans les années 2000 et les EPCI a fiscalité propre, dont la montée
en puissance était déja amorcée (particulierement les communautés de communes), ont
majoritairement pris en charge cette compétence.

3.3.3 Répartition géographique des services publics d'assainissement non collectif

Hormis Paris et sa petite couronne, t-mersontcomeméa&®partem
par | dassainissement non collectif

Les départements de la Seine-et-Marne, de la Marne, et de la Haute-Loire sont caractérisés par
un nombre trés élevé de services d'assainissement non collectif (respectivement 89, 141 et 121).

Les dix d®partements abritant | e ¢d udbdedesseryarcwisc @b /
francais.

Figu re 41 : Répartition spatiale des services publics d'assainissement non collectif, par département
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3.3.4 Les services publics d'assainissement non collectif selon leur mode de gestion

L a

gestion

di

recte

est | e

mo d e

de

gestion

Une explication peut étre avancée : les SPANC ne sont pas confrontés a des enjeux de continuité de
service et de gestion patrimoniale au travers de leur mission de base (le contréle des installations
individuelles), ce qui ne nécessite pas de compétences techniques étendues ni de mutualisations de
moyens a large échelle qui figurent parmi les critéres de recours aux exploitants privés, par le biais d'un
contrat de délégation.

Figure 42 : Répartition des services publics d'assainissement non collectif et des populations couvertes, en fonction de leur

* 2

285

mode de gestion

ou est « inconnu » en 2023

.

Gestion Gestion Total

Déléguée Directe
Nombre de services 274 2011 2 285*
en % 12% 88% 100%
Population en % 10% 90% 100%

services sont repr®sent®s dans ce tabl eau,
88% 90%
12% 10%

Gestion déléguée

. % de services . % de population

Gestion directe

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)
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4. Quatrieme partie: pri x et performance des services

Cette partie est consacr®e ~ | 6® ude des indicateurs
T Le prix de | 6deau et de | dassainissement collectif
1 Les principaux indicateurs de per f or mance (rendement des r®seaux

potable, indice de connaissance en eau potable et assainissement collectif, le taux de

renouvell ement des r®seaux dbéeau potable et assai
| 6 eau (logigue etphydico-chimique)) ;
T Dbautres indicateurs sont ®tudi ®s de mani re plu

tableau de fin de section.
Pour chaque indicateur étudié, nous calculons la valeur moyenne nationale, et pour certains, a

| 6 ®c hégionake ou départementale. Des compléments de données, détail par service (régie et
délégation, EPCI, communes, etc.), sont disponibles dans les annexes.

4.1 Le prix des services doébeau potabl e

Avertissement : seuls les services chargés de la distribution d'eau potable et ceux chargés de la
collecte en assainissement collectif sont retenus pour I'étude des prix du présent paragraphe. De la
mani re dont | 6outil SI SPEA e s hagueasarvice de distribytionletq

chaque service de collecte : il prend en compte les rémunérations lieées a toutes les missions de I'eau
potable et de I'assainissement collectif, y compris celles gérées par les collectivités bénéficiant du
transfert de la compétence communale (ou intercommunale, en « cascade »), pour les missions
autres que la distribution et la collecte.

4.1.1 Prix moyen total du service

Les tarifs du présent rapport sont ceux en vigueur au 1°" janvier 2024. En effet, en applicationdel 6 ar t i c | e
L 2224-1 du Code général des collectivités territoriales (CGCT), le tarif devant figurer dans le RPQS de
| 6ann®e n doit °tre celui valable au premier janvier

Le prix total TTC du service de I'eau en 2023 en France (pourle plusgr and nombr e
établi sur la base d'une consommation annuelle de 120m3) est ®val 3@dontd, BI
''eau p ot afour dassairtisserdent3cdllectif)/ @Gela correspond a une facture

pour I
annuell e de 562, 8n0s uta/laint,® sdoei t4 6u,n%B).Mle/ moi s ( po

La facture dbdeau se d®compose ddune part fixe (appel ®
La partfixe horstaxeest i nd®pendante du volume dbébeau consomm® e
une partie des charges fixes du service. Depuis le 1¢ janvier 2012, elle est plafonnée a 30% du co(t du

service d' eau potable et d' assainissement collectif,
hors taxes et redevances. Ce plafond est porté a 40% pour certains services desservant des communes
rurales. Pour |l es stations cl ass®ed de tourisme, il n
En moyenne, en 2023, | a part fixe repr®sente 17% de |
déassaini ssement collectif

45 Selon les arrétés du 6 aot 2007 et du 30 septembre 2009.
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Figure 43 : Répartition de la part fixe et variable du prix moyen TTC*de | a facture annuelle dbéeau (s
consommation annuelle de 120 m3)

Facture 120 m3 en euros TTC (moyenne)
Part fixe Part variable Total
% 17% 83% 100%
Eau potable - -
Montant annuel 48 0 230 4 278
Assainissement % 9% 91% 100%
collectif Montant annuel 25 0 259 G 284
% 13% 87% 100%
Total - -
Montant annuel 73 U 489 0 562

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

Pour les services gérés en délégation, la part qui revient au délégataire (hors taxes et

redevances) est plus ®l ev®e en eau potable (62%) qubde
Figure 44 : Répartition de la facture annuelle 120 m3 (hors taxes et redevances) en eau et en assainissement entre part
collectivité et part délégataire
Facture 120 m3 pour les services gérés en délégation hors
taxes et redevances
Part collectivité Part délégataire Total
% 38% 62% 100%
Eau potable - - -
Montant annuel 87 142 229
Assainissement % 45% 55% 100%
collectif Montant annuel 109 135 244 0
Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)
Le prix total du service de | 6eau se r®partit ° parts
et |l es charges des services dbdassainissement (41% poc

potable). Les 20% restants sontxeTVA) =t detrad®anced densées aux a
agences ou offices de I'eau, et aux Voies Navigables de France (VNF) ou autres le cas échéant.

Figu re 45 : Répartition du prix total entre charges directes des services et taxes/redevances

. Taxes et redevances

Charges directes
services d’‘eau potable

Charges directes
services d’assainissement collectif

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

46 TTC : toutes taxes et redevances incluses.
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4.1.2 Répartition géographigue du prix moyen total du service

Le prix moyen total de I'eau est en général plus élevé au nord d'une diagonale allant du sud-ouest au
nord-est. En France hexagonale, les Hauts-de-Fr anc e (5,420/ mj) et/ mja) Br et

pr ®sentent l es prix moyens | es plus-Alges-Ev®e db6AzuUT |
4,220/ mj ) , |l a r-Bgti o004 GEAMMAm| ) ai nsi gue | 6 OROmet ani e et
Al pes (4, &£%ntént lesjp)ix noyens les plus faibles.

En ce qui C 0 n-tnerylesecaitsdsOnt encare plus marqués avec un prix moyen tres

élevé en Martinique et a Mayotte (respectivement 6,010/ mj et 5,81 a4/ mj) et un pr
faible a la Réunion (2,984 / mj ) .

Figure 46 : Prix total du service de I'eau (eau potable + assainissement collectif), par région

Répartition du prix total entre
eau potable et assainissement
collectif (en €/m?3)

Eau Assainissement
potable collectif

Prix moyen total
de I'eau* TTC (en €/m?)

(Nombre de départements concernés)

@ o609

Prix moyen total de I'eau et
répartition entre eau potable
et assainissement collectif en 2023

by, = @ o:4505509
b @ oe43450 @
‘ ® De 29824 (1)
*eau potable et assainissement collectif
V\artin,-q%

% ¢
| &

\BRéUn,bo
xSispeo
Sources des données :
Sispea (OFB) - DDT(M)/
Mayo% g(’;lll;ﬁ;/v?‘igzma
2 (P;éé\::s;(;)o;:;econd Regard

Déapr s | e rapport du Conseil g®n ®r al de | 6environnen

I 6 1 ns ménérale desrmdministrations (IGA) : « Eau potable et assainissement : a quel prix ? »#7, les

prix dépendent de conditions essentiellement locales, dont les principaux facteurs sont :

) pour la production et | ela tigtaace,slgp qualité etdee | deau
disponibilité des ressources en eau ;

T pour | 6exploitation des r®seaux dbébeau potabl e
type de réseau (séparatif ou unitaire) et surtout la densité des abonnés (donc la
densité urbaine et les taux de raccordement effectif) ;

T pour les usines (eau potable et assainissement) : le niveau des traitements (selon la
gualit® de | a ressource pour | 6AEP et selon |
les traitements des boues et des odeurs ;

T pour tous les investissements: | 6 hi st oire de |l a cr ®ation, de
des mises aux normes, et du renouvellement des infrastructures qui ont été réalisées

47 Source : https://cgedd.documentation.developpement-durable.gouv.fr/documents/Affaires-0008960/010151-01 rapport.pdf
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avec des technologies variées, ont suivi des trajectoires différentes, ce qui génére des
échéances de renouvellement et des charges financiéres trés variables ;

T les taux des redevances : plafonnés par le Parlement, ils sont arrétés par les instances
de bassin (conseil d Geabdssin) danssles linatas ffixées pagla c omi t @
loi. Objectivation du principe pollueur-p ayeur , ils s6®t ablissent
pollutions et dommages environnementaux constatés dans les différentes zones des
bassins hydrographiques et des efforts nécessaires pour les réduire, les éliminer et
garantir une bonne qualité des eaux.

A tout cela, il faut ajouter les choix des services relatifsalaqual i t ® du service (accuei
etc.) ou aux choix techniques de traitement. Enfin, les conditions de financement sont susceptibles
déi mpacter ihfme,buddckegetriext , du service (cf. obligation do:

En annexes 29 et 30 du rapport figurent les tableaux des prix moyens régionaux et
départementaux des services de I'eau potable et de I'assainissement collectif.

Uneautremaniecrede repr ®senter | e prix moyen du service de 1€
par bassin hydrographique. La carte ci-dessous représente les contours des circonscriptions de bassins
hydrographiques: sept dans | 6 hexagon e rofgrapbiguesraasens deraaitetived i st r i c |
cadre sur | '"eau et ®tant g®r ®s par-mdrgeesparidesOficge nces de
de | 6eau (" | 6exception de Mayotte).

Figure 47 : Les circonscriptions de bassin en France

/ Les bassins hydrographiques-en France Y

Artois-
Picardie

Z

Selne-N(c‘}nnandle REin-Meuse

1

Guadeloupe

8 Loire-Bretagne

Martinique
Rhéne-

Guyane Méditerranée

10 Adour-Garonne 6
Reéunion

/]

0 100 km

, [ — Corse
Mayotté

(

Sources des données & fond cartographique : AFB

Réalisation : Olivier Debuf
@AFB, 2017
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La Réunion et les bassins Rhone-Méditerranée-Corse et Rhin-Meuse se caractérisent par un prix

moyen bien plus faible que | a moyé&nnk, Fatld bdbm¥pAe/ fhr esp
| 6oppos®, la Martinigye espagotvenment | 83leCCin AbEHIBEB 0/ m
affichent des prix moyens tr s sup®rieurs au prix mo
technique et géographique des DOM reste différent de celui des bassins de France hexagonale. Dans

| 6 hgone, le bassin Artois-Pi car di e pr®sente |l e prix moyen total du

Figure 48 : Répartition du prix moyen total TTC par m? (eau potable + assainissement collectif) en fonction des bassins

Prix moyen du Prix moyen du service de Prix moyen total du

Bassins hydrographiques service de I'eau I'assainissement collectif par | service de I'eau par
potable par bassin bassin bassin

Adour-Garonne HZ0y € HX0T € nzTc €
Artois-Picardie HXnn € HZYyy € PZHT €
Loire-Bretagne HXNH € HXo( € nyn e
Rhin-Meuse HXHY € HXMO € nnm e
Rhéne-Méditerranée-Corse HXMY € HXMC € non e
Seine-Normandie HX0C € HXpn € nyT €
Guadeloupe HXTT € HXNno € pXZHnN €
Martinique HXZdn ¢ OZNT € CXnNm €
Guyane HXCH € HXTM € p oo €
Réunion MZnn € MZpT € HXdy €
Mayotte HZ0dg € OZNH € pZy M €

* Mayotte ne constitue pas un bassin au sens de la DCE. Il n'est pas géré par un office de I'eau et est desservi par une collectivité unique qui
dispose d'un service d'eau et un service d'assainissement
** La Guyane ne dispose pas de donn®es (en assainissementrcerappdtect i f ), ni Ma

Source : Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

4.1.3 Prix moyen des services d'eau potable

Le prix moyen du service de I'eau potable en France s'éléve a |Prix du servicede l'eau | o = 571

2,32 G TTC/,mirladase Rube2f&ture annuelle de [potable

120 m3. Cette valeur correspond a une dépense moyenne par | Moyenne 2,32

abonn® de 23,20 U4 TTC/ moi s. E| 1er gécile 173 " pa
données de 6 875 services publics d'eau potable (67% des 10 231 9° décile 301

services présents dans le référentiel), pour 64,6 millions Mediane 51

d'habitants desservis (soit plus de 90% de la population totale). [— ’

Elle est le fruit d'une moyenne de lindicateur prix du service de LEcattype 052

'eau potable de chaque service, pondérée par le nombre

d'habitants desservis par ce service.

80 % de la population bénéficie d'un prix du service de I'eau

potable compris ehtettr e3,10,17 30 T T

La m®di ane est assez proche de |l a moyenne (12 centi me
relativement sym®triqgue de | a s®rie des égqatsoxkal@le | 6ea

hausse depuis quelques années.
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414 Pri x

Le prix moyen du service de l'assainissement collectif en France
s' ®l "ve 23 éh 72023 sufl I& 6dsend'une facture
annuelle de 120 m3. Cette valeur correspond a une dépense
moyenne par abonn® de 23,70
partir des données de 6 688 services publics d'assainissement
collectif (53% des 12 595 services présents dans le référentiel),
pour551mi I | i ons dodhabi(solentiren 88% des ¢
usagers de l'assainissement collectif). Elle est le fruit d'une
moyenne du prix du service de l'assainissement collectif de
chaque service, pondérée par le nombre d'habitants desservis par
ce service.

moyen des services

80% de la population bénéficie d'un prix du service de
| "assaini ssement

déassaini

ssement

Prix de lI'assainissement

collectidft3dbrmp: 1 >

collectif En a TT

Moyenne 2,37

1°" décile 1,51

9¢ décile 3,41

Médiane 2,35

Ecart-type 0,71
clmnueiln c L, O 1

G / 3mPour cette méme proportion d'usagers, I'étalement est plus important pour le prix du service de

| " assaini ssement

415 Pri x des services doboeau

c3pdué peur keaufpotablé (1,280

potabl e

ar TR G m

et

dbassai

Dans les services communaux, les prix moyens des services de |'eau potable et de
I'assainissement collectif sont inférieurs a ceux pratiqués par les EPCI. Le prix du service de

| 6eau potable dans | es

dans les services intercommunaux (EPCI).

Cel ui de | 6assainissement coll
2, 38 0 3dafs®s sarvices intercommunaux (EPCI).
Pour | 6eau potabl e, |l es Syndi

ectif

cat s i

intercommunaux a vocation unique (SIVU) et Syndicats mixtes représentant plus de 40% de la
population desservie par les EPCI, et, ayant en moyenne des prix plus élevés (respectivement 2,52

/% 2, 68t u2m#éh8 dtl/iment vers | e

prix moyens des services communaux).

haut | e

prix

Les communes, majoritaires dans la catégorie des collectivités de moins de 3 000 habitants, peuvent
financer l'eau potable et/ou I'assainissement collectif a partir de leur budget général*® ce qui contribue

a minorer le prix.

Enfin, concernant I'assainissement collectif, les dispositifs de traitement communaux (particulierement
pour les petites communes, plus simples en termes de type de traitement) sont souvent moins colteux

|l a construction,

les dispositifs intercommunaux (boues activées, majoritairement). Cela explique en partie cet écart de
prix. De plus, les exigences réglementaires en termes de performance sont moindres.

Figure 49 : Répartition du prix moyen total TTC par m? eau + assainissement entre communes et EPCI

Collectivité Prix moyen PEZUEIE Nombre de | Prix moyen | Population Nomb_re de Prix
organisatrice duservice | - couverte services service AC | couverte services moyen
g AEP (PSDC) (PSDC) | total
Communes HZXZndg| 5112403 3289 HXZop | 5278002 3733 nznn
EPCI H X o p| 50696 780 3585 HXoy |43902061 2 955 N TH
Prix moyen national H 2 o H | 55809183 6 874 HXZoT |49180063 6 688 nxcao

48 Article L2224-2 du code général des collectivités territoriales.
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http://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?idArticle=LEGIARTI000006390339&idSectionTA=LEGISCTA000006180987&cidTexte=LEGITEXT000006070633&dateTexte=20130201

5,00€ o

4,00€ =

3,00€ ~

T,00€ &

0,00€
Communes EPCI Prix moyen

Prix moyen de |'assainissement collectif
(en €/m?)

Prix moyen de |'eau potable
(en €/m?3)

Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

Pour | 6eau potable, on distingue deux types de collec
service est inf®rieur ° 2,10 0 TTC/ mj (momoyampests, m®tr
compris entre 2,26 et 2,63 0 TTC/ mj (communaut ® doba

SIVOM, SIVU, EPT, syndicat mixte, syndicat de départements). Au niveau des EPCI, la différence de

pri x e n t-APéde plusarEaP(€mmunauté decommunes, 2,45 4/ mj) et | e plus
2,064/ mj) peut sbébexpliquer par un co%t dbdamortisseme
réseau par abonné plus faible), qui justifie notamment le moindre prix des métropoles.

Cette derniereobservat i on s béapplique ®gal ement aux SI VU, g®n®r a
des territoires ruraux.

Figure 50 : Prixmoyen TTCparm®de | 6eau potable, selon |le type de coll ecH

Collectivité organisatrice Prix mloyfen du service de Nomb.re de Population
Oeau pot abl services couverte
Commune HZNng € 3289 5112 403
Métropole HZNncCc € 115 9 834 460
Communauté urbaine HXZHC € 112 2101 457
Communaut ® doag( HZHT € 907 13 100 000
Communauté de communes HXnp € 615 3 256 369
SIVOM HZpH € 178 1385 738
SIvU HXCH € 927 5746 460
Etablissement public territorial HXH® € 11 1212 685
Syndicat Mixte HZny € 696 13 400 000
Syndicat de départements HZCO € 24 659 611
Prix moyen de | 2,37 6 874 55 809 183
Source: Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)
Pour | 6assainissement collectif, deux types de coll ec

T les métropoles, communautés urbaines et communes dont les prix moyens sont
compris entre 1,87 et 2,35 0TTC/ mj

T l es communaut ®s dodéaggl om®r ati ons, communaut ®
syndicats mixtes, EPT, départements et syndicats de départements : avec des prix
moyens sup®rieurs © 2,30 U4TTC/ mj

50



Figure 51 : Prixmoyen TTCparm®de | 6assaini ssement collectif, selon le type

Cotlectve rganisatrice | [Ty MOVEn A serce de | Nombrede | Popuator
Commune HXo0op € 3733 5278 002
Métropole MZYyT € 78 12 000 000
Communauté urbaine HXMC € 103 2 649 945
Communaut ® doag( HXNH € 1132 14 300 000
Communauté de communes HEXTH € 923 5592 830
SIVOM HXycC € 140 923 854
SIvU HZTO € 206 1 462 887
Etablissement public territorial HZ0oNn ¢ 9 1236 068
Syndicat Mixte HXTH € 336 4 824 592
Département oXpn e« 1 472 228
Syndicat de départements OZO0OH € 27 439 657
Frgxgngyse”adien Cesemet 2,37 4 6 688 49 180 063

Source : Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

416 Pri x des services d'eau potable et débassai ni ¢

En 2023, |l e prix moyen du service en eau po2a8dl e est
G TT&/omtre 2, Z4Cdit TELCdmM sobdest r®duit :en@dlOcetécmrt di x der
était de 23 centimes. Mais il est plus marqué les deux dernieres années (cette année 14 centimes
dé®cart) qudil ne | 6®enentt en 2021 (6 centimes seu

L6®cart est en tr s forte progr:es34 omeretni mess,aiali srse me

que de 10 centimes en 2021 et 2022. | | faudra donc sbéint®resser " | 6 «
prochaines années.

L'écart régie/délégation est cette année plus fort que I'écart communes/EPCI du paragraphe précédent,
mais on retrouve toujours une certaine corrélation entre mode de gestion et type de collectivité : environ
80 % des collectivités de type « commune » sont en régie.

Figure 52 : Répartition du prix moyen total TTC par m? (eau potable + assainissement collectif) en fonction du
mode de gestion

Mode de F(;”X MOYeN | Nombre de Population | Prix moyen | Nombre de | Population Prix
- u service . . ; moyen
gestion services couverte service AC services couverte
AEP total

Régie 2,24 4511 25 700 000 2,30 4785 30 000 000 4,54
Délégation 2,38 2 364 30 200 000 2,50 1903 19200000 | 4, 838
Prix moyen 2,32 6875 | 55900 000 2,37 6 688 49200000 | 4, 69
national
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3,00€

100€

0,00€ P— "
Gestion directe Gestion déléguée Prix moyen

Prix moyen de I'assainissement collectif
(en €/m?)

Prix moyen de I'eau potable
(en €/m?)

Source : Sispea (OFB) i Collectivités i Données 2023 (2025)

Tant pour I'eau potable que pour l'assainissement collectif, plusieurs explications sont généralement
mises en avant pour expliquer cet écart :

T les collectivités peuvent avoir plus souvent recours a la gestion déléguée lorsque les
enjeux de la qualité de I'eau potable et des rejets des stations de traitement des eaux
usées demandent une gestion d'équipements complexes (usines de traitement des
eaux polluées par les nitrates ou les pesticides, traitement poussé des eaux usées
dans des secteurs a forts enjeux environnementaux et/ou sanitaires) ;

i les moyens supplémentaires qui ne peuvent parfois étre déployés que par les

délégataires, par exempleenmatr r e de pr®vention des i mpay®s
eau potable de 1,8% pour les services en délégation contre 2,3% pour les services en
régieeneaupotable; 2, 2% contre 2,4% pour | 6assainisse

i les régies, dans certains cas, s'appuient sur du personnel mutualisé entre plusieurs
fonctions au sein de la collectivité, sans pour autant prendre en compte la juste part
des charges salariales revenant au budget de l'eau ;

T le dispositif dérogatoire au principe de « l'eau paie I'eau » pour les communes de
moins de 3 000 habitants (abondement possible par le budget principal) est un facteur
potentiel de modération des tarifs pratiqués par les collectivités de type « commune »
en régie.

En revanche, la gestion déléguée sur un périmétre élargi de collectivités permet de favoriser
l'optimisation de certaines charges par la mutualisation de moyens, ce qui devrait modérer cet écart.

417 Pri x des services d'eau potable et déassai ni ¢

Le prix total dsienseyenndnwies ékkve pdurdes services de grande taille (plus de

100 000 habitants desservis) et pour les trés petits services (moins de 1 000 habitants desservis), alors

gue les services de taille intermédiaire pratiquent des tarifs plus élevés de20 ° 40 centi mes do
TTC par m3 en moyenne.
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